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Для виконання завдання увійшла до бази даних KHTEFK-DTEU.JOINPOSTER хмарного 

сервісу Рoster за посиланням: https://khtefk-dteu.joinposter.com. 

У вікні Вхід до системи у текстовому полі ввела свої e-mail та пароль. Натиснула 

кнопку Увійти.

 
Назва закладу → «ФБ-21»  

Напрям закладу – кав’ярня.  

Склад меню. До меню входять: холодні напої, кава, випічка, молочні коктейлі. 

Рахунки закладу. Створила рахунки закладу – «ФБ-21». 

Команда Фінанси → Рахунки → Готівка ФБ-21. 

Команда Фінанси → Рахунки → Сейф ФБ-21. 

Склад. Створити новий (або перевірити вже створені склади). 

Команда Склад → Склади. 

 

Заклад «ФБ-21». 

Налаштування параметрів компанії з назвою «ФБ-21». 

Спочатку створено заклад, потім створено для нього рахунки та склади, потім 

до закладу під’єднується рахунки та склади. 

Команда Доступ → Заклади кнопка Ред. для редагування закладу. Для 

перегляду закладу мені як стажеру доступна команда Статистика → Заклади: 

 

 

Назва закладу ФБ-21. 

Фінанси: 

✔ Безготівковий рахунок →Безготівковий рахунок ФБ-21; 

✔ Рахунок для готівки → Готівка ФБ-21; 

✔ Рахунок для інкасації → Сейф ФБ-21. 

− Списання → Склади у закладі → Склад ФБ-21. 

Каса з назвою «Каса ФБ-21» створена в ході створення віртуального 

підприємства. Доступ має тільки керівник закладу Команда Доступ → Каси → 

Каса «ФБ-21» → кнопка Ред. Редагування каси. 

Доступ працівників до можливостей системи може змінити керівник 

віртуального підприємства. Команда → Доступ → Працівники. 

 

 «BACK-ОФІС». Організувала роботу «BACK-ОФІС» системи Poster. 

Категорії товару для зберігання тех.карт. 

Створила категорії товарів для зберігання техкарт.  

Команда Меню → Категорії товарів та технологічних карток . Для 

редагування існуючої натиснула кнопку Ред.  

Набір Категорій товарів та технологічних карток створила для закладу, ФБ-21. 

https://khtefk-dteu.joinposter.com/


Приклади категорій:  

✔ Холодні напої ФБ-21; 

✔ Десерти ФБ-21; 

✔ Гарячі напої ФБ-21; 

✔ Молочні коктейлі ФБ-21. 

При створені категорій завантажила малюнок для її обкладинки. 

Додала інгредієнти для складання меню. 

Склад наявність перевірила. 

Перевірив наявність складу. Команда Склад – Склади – Склад ФБ-21. 

Переглянула відеоматеріал Як працювати зі складом в Poster. 

Інгредієнти для технологічних карт. Закупка інгредієнтів 

Додала всі інгредієнти для складання технологічних карт меню в розділ панелі 

управління Інгредієнти. Команда Меню → Інгредієнти →  

Під час додавання інгредієнту вказується ціна без ПДВ. 

Закупка інгредієнтів 

Додала ПОСТАЧАЛЬНИКА для закупки інгредієнтів – Закупка ФБ-21.  

Команда Склад → Постачальник → кнопка . 

З’явиться вікно для додавання картки постачальника. 

Перевірити інгредієнти на складі. 

Склад – Звіт за рухом. Загальна сума без ПДВ на інгредієнти 57 356,50 

 

 

Додала тех. картку страви, що готується за рецептом. 

Команда Меню → Тех. картки → кнопка . 

Заповнила поля у вікні для додавання технологічної картки. В розділі Складники є 

можливість додавати лише ти інгредієнти, які раніше були занесені до довідника 

Інгредієнти та для яких була виконана операція Постачання. 

Собівартість блюда без ПДВ розраховується автоматично. На свій розсуд вказувала 

Ціну блюда, а програма, залежно від співвідношення собівартості та вказаної ціни, 

показує Націнку без податку. 

 

Сплатила за інгредієнти, виконала ЗАКУПКУ. 

Постачання – це прибуткові накладні від постачальників. Постачання інгредієнтів та 

товарів на склад робиться для того, щоб Poster міг розрахувати собівартість страв та 

напоїв, а Ви мали можливість контролювали залишки продуктів на складі: 

1. Вказати дату та час надходження продуктів на склад. 

2. Обов’язковою вибрати постачальника чи додайте нового, якщо його ще 

немає у списку. 

3. Вказати склад, на якому будуть зберігатися ці продукти. 

4. У полі Оплата натиснути + Додати платіж та вибрати Рахунок, з якого 

оплачується постачання. 

5. Виберати інгредієнти чи товари, вказати їхню кількість, ціну за одиницю 

товару чи загальну суму постачання. 

6. Натиснути Зберегти. 

7. Прі закупівлі інгредієнтів потрібно враховувати 20 % ПДВ. 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLKuhwEkUEukYDbuB-JWoVdttJJDxwNeMc
https://support.joinposter.com/uk/articles/6262452-%D1%8F%D0%BA-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%83%D1%94%D1%82%D1%8C%D1%81%D1%8F-%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%82%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C
https://support.joinposter.com/uk/articles/6262452-%D1%8F%D0%BA-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%83%D1%94%D1%82%D1%8C%D1%81%D1%8F-%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%82%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C
https://support.joinposter.com/uk/articles/6291304-%D1%8F%D0%BA-%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B8-%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0


На рисунку в якості прикладу показано фрагмент довідника Постачання. 

Додавання постачання. 

Команда Склад → Постачання → кнопка . 

З’явиться вікно для додавання постачання в якому ввести постачальника, склад 

та зберегти. 

Виконати оплату Команда Склад – Постачання – ЗАКУПКА ЛМТ-20– 

НЕОПЛАЧЕНЕ – Ред. 

Платіж ЗАКУПКА ФБ-21  сплатити. Склад – Постачання Ред. 

Постачальник – Закупка ФБ-21. 

Склад – Склад ФБ-21 

Додати податок в оплату 20% ПДВ 

До оплати ще сума 2118. 

Без ПДВ сума 10590. 

Разом 12708. 

Оплата – обрати зі списку рахунок Безготівковий рахунок ФБ-21. 

Зберегти. 

Оплачене Склад – Постачання – Оплачене. Закупка продуктів для страв меню 

здійснено. 

Після додавання інгредієнтів перевірити їх наявність на складі. 

Склад – Звіт за рухом. Команда Склад → Залишки – Склад: Склад ФБ-21– 

Тип: Інгредієнт – Категорія: Бакалія Найденко ФБ-21. 

Для пошуку потрібних інгредієнтів рекомендується користуватися фільтрами. 

На рисунку показано приклад використання фільтрів по полям Склад та 

Категорія. 

Аналіз руху матеріальних цінностей на складах. 

Під час виконання практичного завдання аналізувал рух матеріальних цінностей на 

складі закладу ФБ-21. 

Команда Склад → Залишки. На рисунку показано звіт Залишки Склад ФБ-21. 

 Робота з терміналом продажів Poster. 

Каса – це робоче місце офіціанта чи касира, де вони будуть додавати товари та 

тех. картки у замовлення, робити знижки відвідувачам, приймати оплату. 

Для прийому замовлення (робота з касою в хмарі) додатково завантажити на 

комп’ютер додаток терміналу продажів Poster для виконання обов’язків офіціанта та 

касира. 

Для завантаження терміналу продажів Poster перейшла за посиланням: 

https://pos.ps?utm_source=internal&utm_medium=qr&utm_campaign=get-pos. 

Завантажив додаток та встановив його на свій комп’ютер. 

Після встановлення додатка запустив його для відкриття хмарної каси. 

Ввів логін та пароль, які отримала у керівника закладу. Цей логін та пароль призначені 

для входу до терміналу закладу ФБ-21та відрізняються від логіна та пароля які 

використовувалися для входу в Poster. 

https://pos.ps/?utm_source=internal&utm_medium=qr&utm_campaign=get-pos


 

Наступний крок – ввела свій ПІН-код. Мій персональний ПІН-код було надано разом із 

моїм логіном та паролем для входу в Poster. 

 

Після введення ПІН-коду відкрила касу. Вказала залишок, – 2000 грн. 

Після відкриття каси з’явиться діалогове вікно терміналу Poster. Зверніть увагу, що 

вікно терміналу має три вкладки: 

● Замовлення; 

● План залу; 

● Архів чеків. 

Відкрила вкладку План залу. Оберіть столик, вкажіть кількість гостей та створіть 

замовлення.  

 

Після створення замовлення його потрібно оплатити. Натиснула кнопку Оплатити, 

обрала спосіб оплати та натиснула кнопку Оплатити.  

 
 

 

Під час роботи з касою є можливість переглянути Архів чеків. Зверніть увагу, що є 

наступні режими перегляду чеків: 

● Усі чеки; 

● оплачені Готівкою; 

● оплачені Карткою; 

● Повернення. 

У верхньому правому куті терміналу платежів розташовано зелений індикатор. Якщо 

він змінює колір на червоний – це попередження про відхилення в роботі. Якщо 

клацнути на індикаторі мишкою, то з’явиться повідомлення з причиною порушень.  

10. Перегляд касових змін: 

Відкриття та закриття Касових змін відображається в розділі Фінанси → Касові 

зміни.. На рисунку Касові зміни закладу ФБ-21. На початку зміни в касі було 2 000 

грн. Готівковий виторг 6625 грн. Інкасація 8000 грн. Залишок в касі 625 грн. 



Є можливість детально переглянути рух коштів під час касової зміни. 

 

Закриття касової зміни в терміналі продажів: 

11.1. Натисніть праворуч вгорі термінала кнопку  та виберіть пункт Закрити 

касову зміну. Готівковий виторг:2 680,60 ₴ 

 
Після виконання інкасації закриваємо зміну. Залишок коштів в касі – 625 грн. На 

рисунку показана Касова зміна 704, яка пов’язана з інкасацією. 

 
Натиснула кнопку Завершити. 

Аналіз Касової зміни 705, додано транзакцію – Інкасація на суму 625,00, в 

розділі Фінанси → Касові зміни, після закриття відображено на рисунку: 

 

Виконала інкасацію: 

Виконання інкасації розглянемо на прикладі.  

Переглянула кошти в Сейфі ФБ-21. Сума 8000,00. 

Склала звіт з продажів. 

Під час відкритої касової зміни натиснула кнопку  та вибрала пункт Скласти 

звіт. 

Наступний крок – вклала діапазон дат, за який потрібно сформувати звіт, та 

натиснула кнопку Скласти звіт. 

 

Програма сформує звіт за вказаний період: 

Оцінка ефективності розроблених заходів 

Розрахунок точки беззбитковості 

 
 
 
 
  



Факти виконання 

 





 



 

  



 



  



 
  



 
 

 
 

 

 

 
 



 





 



 

  



 



  



 
  



 
 


