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Bctyn

OpHieto 3 iHHOBaUiMHUX ¢opm iHPOPMATU30BAHOI CUCTEMM OCBITU €
TecTyBaHHA. LA dopma, Haa3BMYAMHO MONyAApHA 332 KOPAOHOM, B OCTaHHiI
AEeCATUNITTA aKTUBHO BNPOBAAMKYETLCA B YKPAIHi | € OAHUM i3 BaXKNIMBUX KPOKIB A0
peanisauii BoNOHCbKOI KOHBEHLil, fika nepenbayae CTBOPEHHA 06’ EKTUBHOI
CUCTEMW KOHTPOKO OTPMMAHMX 3HaHb i YMiHb, cGOpPMOBAHOCTI npodeciiHOi Ta
KOMYHIKaTUBHOI KOMNETEHTHOCTI.

Ha KoOpuCTb BUKOPUCTAHHA TECTYBAaHHA 3 METOK KOHTPO/IIO Ta OLiHIOBAHHA
pe3ynbTaTiB HaBYa/IbHO-Mi3HABaAbHOI AiANbHOCTI 34006yBaYviB OCBITU CBiAYaTb TaKi
Ba*KNMBI YNHHUKMU:

— TeCTOBUM KOHTPOJIb MiHIMi3ye Cy6'eKTMBHUM (aKTOp BWKAaZaua, LWoO
pobuTb OUiHKK BiNbl cnpaBeaIMBUMM Ta HeynepeaKeHMMK, TobTo peanizyeTbeca
ANOAKTUYHUIT NPUHLUMN 06’ EKTUBHOCTI OLiHIOBAHHS;

—TeCcToBi 3aBAAHHA MOXYTb OXOM/OBATM LMPOKUIN CNEKTP Tem, AKi
BK/IIOYAIOTb MUTAHHA AK TEOPEeTMYHOro, TaK | MNPUKAALHOrO XapakTepy, WO
OO3BONAE Kpawe BWU3HAUYMTM piBEHb 3aCBOEHHA HaBYa/JbHOrO MmaTepiany
3a006yBaYamm OCBITM, NPOaHaNi3yBaTH PiBEHb iIX 3HaHb Ta BMiHb;

— TeCTyBaHHA 403BOJIAE WBUAKO OUiHUTK poboTy 3400yBayiB OCBITY;

— CUCTEMATUYHEe TeCcTyBaHHA CTUMYNIOE 3400yBayiB OCBITU 40 PeryiapHoro
MOBTOPEHHA Ta 3aKpiN/JieHHA 3HaHb, TOOTO nNiABMLWYE piBEHb MOTMBAUIl A0
HABYaHHSA;

— perynapHi TectM gonomaratoTb BiacTexKyBaTu nporpec 3406yBayviB OCBITH i
BYACHO BMABNATU npobnemHi obnacTi, BiAOYBAETbCA BMMIPHOBAHHA AWMHAMIKMK
HaBYaHHSA;

— pe3ynbTaT TeCTyBaHHA MOXYTb OYTM BMKOPUCTAHI NS BAOCKOHANEHHS
nporpamu HaB4Ya/IbHOI AUCUMNAIHN Ta METOAMKMN Ti BUKNAJAHHA 3 OPIEHTALLIEID HA
notpebu 3406yBayiB OCBITY;

— Y CYy4YaCHMUX YMOBAX TECTYBAHHA € BA)K/IMBMM €/IEMEHTOM OH1ANH-OCBITH,
[,03BONAKOYM NPOBOANTM KOHTPOIb 3HAHb AUCTAHLLIMHO.

Mporpamoto HaB4YanbHOI AucuMnAiHM «OCHOBM NPOAAKT MEHEAXMEHTY»
po3pobneHa BiANOBIAHO A0 OCBITHbO-NpodecinHOoi nporpammn «KomepuiiHa
AiANbHICTb» NiArotoBKM H6akanaspiB cneuianbHocTi D5 MapKeTuHr ranysi 3HaHb D
BisHec, aaMmiHiCTpyBaHHA Ta npaBo nepenbavyeHO BUBYEHHA LO€B'ATU TeMm:
«[poaaKT-MeHe g KMEHT B CUCTEMI MapPKeTUHry nignpuemcrea», «KoHuenuin
ToBapy (nocnyrn) B MapPKETUHry. BMKOPUCTAHHA e€NeMEeHTIB CMOXMBYOro Ta
TOProBeNbHOro MapKeTuHry», «Cuctema npogaKkT-meHeaKMeHTY NigANpPUEMCTBAY,
«KOHKYPEHTOCNPOMOXKHICTb TOBapiB Ta nocayr. AKiCTb NnpoaykKuii. OUiHIOBaHHA Ta
YNpaBAiHHA AKICTIO», «ACOPTUMEHT TOBapiB Ta YynpasnaiHHA Hum. ETanu
bopmyBaHHA aCOPTUMEHTHOI NONITUKKM NiIANPUEMCTBA», « TOproBa mapKa, AN3aunH,
yNaKoBKa, MapKyBaHHA ToBapiB», «ToBapHa KaTeropia AK 06'eKT ynpaBAiHHA y
KOMMNNEKCi MapKEeTUHry KomnaHii», «Bubip UinbOBOro puMHKY Ta MO3ULiHOBaHHA



ToBapy. CepsiCc B cCUCTEeMi MAPKETUHrOBOI TOBAPHOI NOANITUKWY, «CTpaTerii
YNpaBAiHHA  NPOAYKTOBMMM  KaTeropiam  NiANPUEMCTBA»,  MPOXOOXKEHHA
TEMaTUYHOrO TeCTyBaHHA 3@ KOXHOK 3 HMUX, NpOBeAEHHA NigCYMKOBOro
CEMECTPOBOro KOHTPOAK Yy ¢opmi eK3ameHy, OA4HAa 3 ABOX YACTUH AKOro
nepenbayae TeCTyBaHHA.

Mpu cKnagaHHi TecToBMX 3aBAaHb bOepyTbcA A0 yBarn nepeabayyBaHi
pe3ynbTaTh HaBYaHHA 3400yBayiB OCBITH.

Ha BnBYeHHA Kypcy BiasBoamTtbca 4 Kpegutis EKTC (120 roguH).

MWTaHHA, BUHECEHI Ha CaMOCTIMHWIK po3rnag 3400yBadiB OCBITU, TaKOXK
BKAOYAOTbCA 40 3MICTYy TECTOBMX 3aBAAHb.

TecTyBaHHA pi3HOpiBHeBe. 1- piBeHb — TecTM 3 OAHIE MNPABU/IbHOIO
BiANOBIAAl0. 2-N pPiBEHb — TECTU Ha BCTAHOBNAEHHS BiANOBIAHOCTI, 3aNOBHEHHA
nponyckiB, BUBOPY AeKinbKa NpaBUIbHUX BignoBigen.

dopma niacymMKoOBOro CeMecTpoBOro KOHTPO/IIO — 3aiK.

OuiHIoBaHHA pe3ynbTaTiB HaBYaHHSA 3400yBayiB OCBITU 34iMCHIOETLCA 3@ 100-
6a/1bHOIO LWKANOoH0.



Tema 1. MpogaKkT-meHeAXXMEHT B CUCTEMi MAPKETUHTY NiANPUEMCTBA

TectoBi 3aBAaHHA 3a Temoio 1

PiseHb 1

1 «[lianbHicTb Cy6'eKTa rocnogaptoBaHHA, WO BKAKOYAE B cebe aCOPTUMEHTHY
NONITUKY, CTBOPEHHA i 3aNyCK Y BUPOOHULITBO HOBMX TOBApiB, BUK/TIOYEHHA
TOBapIB, AKi BTPAaTUAM CNOXMBYNIN NONUT, MoandiKaLito TOBapiB, NUTaHHA
NaKyBaHHA, TOBAPHOIo 3HAaKa Ta HAMMEHYBAHHSA TOBapy» - Lie NpaBu/ibHe
BM3HAY€EHHSA (PO3YMiHHA):

A) MpoaakT-MmeHeAKMEHTY

B) MapKeTUHIroBOiI LiHOBOI NOMITUKK

C) MapKeTUHIroBOi NOAITUKK po3noainy

D) MapKeTUHIroBOI NONITUKN KOMYHIiKaLii

2 «UinecnpamoBaHa AianbHicTb opraHisauii no opmyBaHHIO
KOHKYPEHTOCMPOMOKHOIO TOBAapPHOro nopTdens, 34aTHOr0 HanKpaLLMmM YUHOM
3340BO/IbHUTWN NOTPEebU LiNbOBOT ayaMTOPIi | 3a6e3neyYnTn 4OCArHEeHHA Line
opraHi3auii» - ue npaBUAbHE BU3HAYEHHS (PO3YMIHHA):

A) MpoaakT-MmeHeAKMEHTY

B) MapKeTuHroBoi NoniTUKKM posnoainy

C) MapKeTUHroBoi LiiHOBOI MNOAITUKM

D) MapKeTMHIroBoi NONITUKM KOMYHIiKaL,i

3 EnemeHTamu «product» B pamKax MapKeTUHI-MIKCY €:

A) O6r'pyHTYBaHHA AM3alHY | yNnakoBKM ToBapy

B) YnpaBniHHs AKicTIO TOBapy

C) Bci Bignosiaj BipHi

D) PiweHHA Npo HOMEHKNATYPi i aCOPTUMEHTI NPOAYKL,i, o BUPObASETLCS
(PeanizoBaHi ToBapw)

4 EnemeHTaMM KNacMYHOro MapKeTuHr-mikcy 4P (4P marketing mix) e:

A) CtaHpapTv obcnyrosyBaHHSA (Process)

B) Micue, 36yt (Place)

C) UiHa (Price)

D) Tosap (Product)

5 EnemeHTamm KOMNaeKcy MapKeTUHry BiANoBIiAHO A0 Cy4acHOI Teopii
MAPKETUHTY MOXYTb ByTH:

A) MpubyTkoBicTb (Profitability)

B) Atmocdepa (Physical evidence)

C) MNepconan, ntoau (People, Personal, Participants)

D) Bci Bignosiai BipHi

6 KaTteropinHui niaxig mae Ha yBa3i BUAiNEHHS KaTeropin Tak, AK ix BUAINAE:



A) MoKyneub

B) MepuyaHaansep

C) KaTteropinHumn meHeaxxep

D) MocTavyanbHUK

7 KoXKHa ToBapHa KaTeropia Npu BNPOBaAKEHHI KaTeropinHOro MeHeaXXMeHTy
PO3rNAAAETLCA AK:

A) Toap

B) MiHi-nignpuemcTtso

C) AcopTUMeEHT

D) MpoayKT

8 NltogmHa 3Hae i BMie HabaraTo binblue Toro, Wwo pobutb — Le:

A) Camo moTmBau,is

B) Po3Butok

C) Kap'epa

D) OcsiTa

9 MNocTynoBe 36inblUEHHS KiIbKOCTi 3aBAaHb, AKi MEHEAKEP MOXKe BMPillyBaTH
AKiCHO, 6e3 CTOPOHHbOT 4ONOMOTMU — Le MOoro:

A) OcsiTa

B) Po3Butok

C) Camo moTtmBaLiin

D) Kap'epa

10 MNMpw BNpOBagKEHHI KaTEropinHOro MeHeXMEHTY BifnoBiAa/IbHICTb TOProBoro
NiANPMEMCTBA 32 BECb UMK PYXYy KaTeropii — Bif 3aKynisai 40 npoaaKy
NOKNAAAETbCA Ha:

A) AnpekTopa

B) NocTayanbHUKa

C) KaTeropinHoro meHea epa

D) ToBapo3HaBuA

PiseHb 2.

11. BignosiAHICTb NOHATb | BU3SHAYEHb

1. MNpoaakT-meHegKMeHT

2. OyYHKUiT NpoaaKT-MmeHeaXepa

3. CknafoBi NpoaaKT-MeHeAKMEHTY
4. MUTTEBUN UMK NPOAYKTY

A. Mpouec ynpaBniHHA }XUTTEBUM LIUKAOM NPOAYKTY, Bif, iAel 40 BUXOAY HA PUHOK
Ta NiATPUMKMU.

B. BU3HaueHHs cTpaTerii NpoAyKTy, ynpaBaiHHA pO3p00OKOI0, aHaNi3 pUHKY,
cnisnpauA 3 KOMaHgaAMMU.

C. Crpateria npo4yKTy, yNpaBaiHHA PO3BUTKOM, AOCNIAXKEHHA PUHKY, MAPKETUHT,



aHani3 AaHwux.
D. Etanu Big po3pobKu i BNpOBaaKEHHS A0 3POCTAaHHA, 3Pi/IOCTi Ta 3aHenaay.
12. BignoBigHICTb MiXK acCnekTaMmu NPOAaAKT-MEeHEAXMEHTY Ta iX

XapaKTepMUCTUKaMU
1. MapKeTUHroBUi acnekT
2. ®iHaHCcOBMM acnekT

3. OnepauinHKIi acnekT

4. AHaNITUYHUI acnekT

A. AHani3 pNUHKY, KOHKYPEHTIB, BUSHAYEHHA Li/IbOBOI ayauTopil.

B. BU3HauyeHHs LiHOBOI NONITUKN, BI0AXKeTyBaHHA, PO3pPaxXyHOK NPUOYTKOBOCTI
NPOAYKTY.

C. KoopgmHauia poboTn KomaHam, ynpaBaiHHA NPOEKTAMM, KOHTPO/Ib MPOLLECIB.
D. PoboTa 3 gaHnMu, OuiHKa ePeKTUBHOCTI pilleHb, TECTYBAHHA rinoTes.

Tema 2. KoHuenuia ToBapy (nocnyru) B mapKeTUHry. BUKopuctaHHsA
e/lIeMeHTiB CNOXXUBYOro Ta TOProBesIbHOro MapKeTUHry

TectoBi 3aBAaHHA 3a Temolo 2
PiseHb 1

1 3micT TOBapHOI NPONO3ULLT opraHi3auii Ha eTani «3piNoCTi» ANA «FINOTETUYHOrO
y3araJibHeHOro» ToBapy CTaHOBUTb:

A) BOOCKOHaNeHWI BapiaHT ToBapy

B) OnTMManbHMN aCOPTUMEHT YCixX BapiaHTiB TOBapy

C) basoBwuii BapiaHT ToBapy

D) AudepeHuinoBaHnit BapiaHT ToBapy

2 3MmicT TOBapHOi Npono3uL,ii opraHisauii Ha eTani «3pOCTaHHA» ANA
«riNOTETMYHOrO y3araJibHEHOro» ToBapy CTAaHOBUTD:

A) AndepeHuinoBaHnii BapiaHT ToBapy

B) ONnTMManbHMN aCOPTUMEHT YCixX BapiaHTiB TOBapy

C) basoBwuii BapiaHT ToBapy

D) BoockoHaneHui BapiaHT ToBapy

3 KnacuyHi etanu XXUTTEBOTO LMKAY TOBapY:

A) Buxig, Ha puHOK, 3pocTaHHs, 3pinictb, Cnag,

B) 3apoakeHHsa, KOHicTb, 3pinictb

C) KOHicTb, 3pocTaHHs, 3pinictb, Cnag,

D) Buxia Ha pMHOK, 3pocTaHHA, KOHicTb

4 Hociem KOHKYPEHTHOI nepeBarn opraHisauii Ha eTani «BUXig Ha PUHOK» ANA
«TiNOTETUYHOrO y3araJibHEHOro» TOBapy €:



A) ToBap

B) BpeHp,

C) YHiKanbHa Toprose/sibHa Npono3uLin

D) UiHa

5 Hociem KOHKYpeHTHOI nepeBarn opraHisauii Ha etani «3pinictb» gna
«riNOTETUYHOrO y3araJibHeHOro» ToBapy €:

A) YHiKanbHa ToproBesbHa Npono3unuis

B) LiHa

C) bpeHp,

D) ToBap

6 Hociem KOHKypeHTHOI nepeBaru opraHisauii Ha eTani «3poCTaHHA» ANna
«riNOTETUYHOrO y3araJibHeHOro» ToBapy €:

A) UiHa

B) BpeHp,

C) YHiKanbHa ToprosesibHa NponosuLin

D) ToBap

7 OCHOBHMM TUNOM CMOXMBAYIB Ha eTani «BMXi4 HA PUHOK» ANA «TINOTETUYHOro
y3ara/JibHeHOro» TOBapy €:

A) Tunosa 6inbLUicTb

B) PaHHi nocnigoBHUK

C) KoHcepBsaTop

D) HosaTop

8 OCHOBHMM TUMNOM CMOXKMBAYiB Ha eTani «3pPINOCTI» ANA «TFINOTETUYHOro
y3ara/JibHeHOro» TOBapy €:

A) Tunosa 6inbLUicTb

B) HosaTtop

C) KoHcepBaTop

D) PaHHin nocnigoBHUK

9 OCHOBHMM TUMNOM CMOXKMBAYiB Ha eTani «3POCTAaHHA» ANA «TINOTETUYHOrO
y3ara/JibHeHOro» TOBapy €:

A) TunoBa 6inbLicTb

B) KoHcepBaTtop

C) HoBatop

D) PaHHin nocnigoBHUK

10 ToBap — ue:

A) BCe Te, LWLO 34aTHE 3340B0/IbHUTK NOTPebn NpaLiBHMKIB NigNPUEMCTBA
B) BCe, WO NpU3HAYEHEe HA PUHKY A1A 06MiHY

C) maTtepianbHi 06'eKTH, AKI XapaKTepU3yOTbCA CYKYMNHICTIO BAAaCTUBOCTEMN,
31aTHUX 3a4,0BO/IbHUTK BarKaHHA NPaLiBHUKIB NiaNpPUEMCTBA

D) maTtepianbHi 06'eKTH, NOCAYrU, AKI XapaKTepPU3yOTbCA CYKYMHICTIO
BNACTUBOCTEMN, 34aTHUX 3340BONIbHUTU BaXKaHHA NOTEHLIMHUX NOKYNL,iB



PiBeHb 2

11. BignosigHICTb NOHATb | BU3HAYEHb

1. Tosap

2. Mocnyra

3. MynbTnaTpmnbyTMBHa moaenb ToBapy
4. CepBicHe 06cnyroByBaHHA

A. MatepianbHuit abo HemaTepianbHUIN 00’ €EKT, L0 MAE LiHHICTb ANS CNOXKUBaYa.
B. Pe3ynbTaT A4iANbHOCTI, AKMN Ma€E HemaTepiaibHUMN XapaKTep i HaAaETbCA
CNoOXwnBayesi.

C. CYyKyMHiCTb XapaKTEPUCTUK TOBApPY, LLLO BU3HAYAOTb MOr0 CNPUMHATTA
CMOXMBayeMm.

D. Komnnekc 3axoaiB, CNpsiMOBaHMX HA NiATPUMKY Ta MOKPALLEHHS CMOKUBYOTO

[oceigy.

12. BignosigHICTb MiXK TMMAaMM TOBAPIB Ta IX XapaKTEPUCTUKAMMU
1. CnokunByi TOoBapm

2. NMpomucnosi ToBapu

3. OcHoBHI TOBapu

4. CneuianbHi ToBapu

A. MNMpu3HayeHi Ana BUKOPUCTAHHA B bisHeci abo BMpObOHMUMX npouecax.
B. Mpu3HaueHi ana ocobUCToro BUKOPMUCTAHHA Ta 3340B0JIEHHSA NoTpeb
CMOXMBauiB.

C. KynytoTbcA perynapHo, MatoTb CTabinbHUIM nonuT.

D. BumaratoTb 0cob6aMBMX 3ycuab Nifg Yac NOLWYKY Ta KyniBi.

Tema 3. Cuctema NpPoaaKT-MeHeAKMEHTY NiANPUEMCTBA

TectoBi 3aBAaHHA 3a Temolo 3
PiseHb 1

1 «byab-ska npoaykuia (nocnyrn, poboTH, npaBa iHTeNEKTyasIbHOI BNACHOCTI Ta
iHWi HemanHOBI NpaBa), Npu3HayeHi gna npodarky (onnaTHoi nepepgadyi)» - ue
npaBubHEe BU3HAYEHHA (PO3YyMiHHSA):

A) ToBapy

B) Pecypcy

C) bpeHaa

D) MpoayKty

2 «[ianbHicTb BWKOHaBUA 3 HaAaHHA (nepepadi) cno)kuMBayeBi NEBHOrO
BM3HAYeHOro [JOroBOPOM MaTepiasibHOroO 4YM HemaTtepianbHoro 6nara, wo



3[IMCHIOETBCA 33 IHAMBIAYAZIbHUM 3aMOBIEHHAM CMOXKMBAYa A4NA 3340BOJIEHHA
MOro ocobmcTmx noTpedb» - e npaBuibHE BUSHAYEHHS (PO3YMIHHSA):

A) Pecypcy

B) ToBapy

C) Nocnyrm

D) NMpoaykty

3 «[poAayKuis, Wo BKAKYAETbCA B 0OMIiH, TOBTO sfika € npeamMeTOM KyniBai Ta
NPOAAXKy »- Lie NpaBU/ibHE BU3HAYEeHHA (PO3YMiHHA):

A) MpoayKTy

B) Pecypcy

C) ToBapy

D) Mocnyrun

4 «Pe3ynbTtat 6e3n0cepeaHbOi B3aEMOAIT BUKOHABLA | CNOXMBAYa, @ TAKOX B1IAaCHOI
AiANbHOCTI BUKOHABUA LLOAO 3340B0JIEHHA NOTPEDM CNoXMBaYa» - Lie NPaBU/IbHE
BM3HA4YeHHSA (PO3YMIiHHA):

A) MpoaykTty

B) Mocnyrm

C) ToBapy

D) Pecypcy

5 «ToBapu, NpU3HAY€eHi ANA BUKOPUCTAHHA B rocCNOAapCbKin AifaNbHOCTI cyb'eKTIB
rocnoAaproBaHHA» - Lie NpaBU/ibHe BU3HAYEHHA (PO3yMiHHA):

A) ToBapiB NOBCAKAEHHOTO NONUTY

B) Mpomucnosux ToBapis

C) ToBapiB TPMBANOro KOPUCTYBAHHS

D) CnoxuBumnx ToBapiB

6 Bnam cnoXkueB4mnx ToBapis 3a TePMiHOM BUKOPUCTAHHA:

A) ToBapu NOBCAKAEHHOTO NONUTY

B) ToBapu ocobamsoro nonuty

C) ToBapu nonepeaHboro subopy

D) ToBapu TpnBanoro BUKOPUCTAHHA

7 [0 OCHOBHMX XapaKTEPUCTUK TOProBe/IbHOrO MapKeTUHIY HasleXxaTb:

A) CTUMYNIOBAHHA NOMUTY CNOXKMBAYiB

B) opraHisaujia npogasky ToBapy

C) No3uLitoBaHHA TOProBeIbHOro 3HaKa

D) cTMMyntoBaHHA TOProBeIbHUX areHTiB

8 [o skoi rpynu (rpyn) ToBapiB BigAHOCUTLCA TOBAP «APYKOBaHa KHMUra» OneKkcaHap
Aioma «Tpu MylKeTepu», KynaeHa B KHUMKKOBOMY MarasuHi ntobutenem
NPUrogHULBbKOI NiTepaTtypu’?

A) CnoxuB4i ToBapu

B) ToBapn KOPOTKOCTPOKOBOIO KOPUCTYBAHHA

C) ToBapu A,OBroCTPOKOBOIO KOPUCTYBAHHA

D) ToBapu NOBCAKAEHHOrO NOMNUTY



9 KopeKTHMM NpMKNagoM KNAaCUYHOro (3ara/ibHOBXMBAHOMO) PO3YMiHHA TepMiHA
«nocnyra» €:

A) TenedoH «rapA4oi NiHii», 3a3HAYEHMIN Ha KapTL,i KNiEHTa 3aKiaay
B) 3anpolweHHA Ha BiABiAYyBaHHA CreLjiaibHMX 3aX04iB PecTopaHy
C) [is, pe3ynbTaT AKOI CNOXMBAETLCA B NPOLEC il BUKOHAHHSA

D) EneKTpOHHa BepcCia MeHI0 pecTopaHy ANs KNieHTa

10 OCHOBHMMM XapPaAKTEPUCTUKAMMU CMOXKNBYOIO MAPKETUHTY E:

A) CermeHTaL,if pUHKY

B) CTumyntoBaHHA NONUTY CNOXKKBaya

C) Peknama

D) CtBOpeHHS «3pa3Ka» TOBAPHOro 3HakKa

PiseHb 2

10. BignoBigHIiCTb NOHATbL | BU3SHAYEHb

1. MNpopaKkT-meHeaKMeHT

2. OpraHizauinHa KysibTypa

3. MeperoBopwu 3 KNiEHTaMM

4, MoaonaHHA 3anepeyvyeHb NOKYNLiB

A. Cnctema ynpasaiHHA XUTTEBUM LMKAOM NPOAYKTY Big igel 4o peanisayil.

B. CyKyMHIiCTb LLIHHOCTEN, HOPM i NPABWUA, LLLO BU3HAYAIOTb MOBEAHKY
CniBpObITHUKIB.

C. Npouec KomyHiKauii 4na A4o0CArHeHHA 4OMOBAEHOCTI WOo40 YMOB chiBnpaLi.

D. CyKynHicTb NPMMNOMIB A5 BUPIiLLEHHA CYMHIBIB Ta 3anepeyeHb KAieHTa.

11. BignosigHICTb MiXK eTanamu NpPoaaxKy Ta iIX onmMcom

1 BcTaHOBNEHHA KOHTaKTy

2 BuasneHHa notpeb

3 Mpe3eHTauia ToBapy

4 3aBepLlleHHA TpaH3aKu,ii

A. TloyaTkoBMM eTan, KO/AM nMpogaBeub 3HAMOMWUTBCA 3 KJEHTOM.
B. AHani3 3anuTiB | O04iKyBaHb KAiEHTA wWoao ToBapy abo nocayru.
C MpeacTaBneHHA nepesar i XapaKTepuUCTUK NPOAYKTY.
D. 3aknto4yHUM eTan, Koau BiadbyBaeTbcA 0hOPMIEHHA KYNiBAi.

Tema 4. KOHKYpPEeHTOCNPOMOKHICTb TOBapiB Ta nocayr. AKicTb
npoAyKuii. OuiHIOBaHHA Ta yNpaBAiHHA AKICTIO

TecToBi 3aBAaHHA 3a Temolo 4

PiseHb 1



1 «3paTHiCTb TOBapy 6yTM NPOAAHMM HA KOHKPETHOMY PUHKY B MEBHWUI Yac Npwm
HAABHOCTI aHANOrYHUX TOBAPIB-KOHKYPEHTIB» - e NpaBu/ibHe BU3HAYEHHA
(po3ymiHHsA):

A) AKocTi 06cnyroByBaHHA

B) AKocTi ToBapy

C) AKOCTi Xap4yoBOro NPOAYKTY

D) KOHKypeHTOCMPOMOXKHOCTI TOBapy

2 «KinbKiCHa xapaKTepucTMKa ogHOro abo AeKinbKox BNAacTUBOCTEN TOBapY, L0
BXO4ATb B MOrO AKICTb, TO PO3rNA4A€ETHCA BiANOBIAHO A0 NEBHUX YMOB MOTO
CTBOPEHHA i eKcnayaTauii abo cnoXXmMBaHHA» - Lie NPaBU/ibHE BU3HAYEHHA
(po3ymiHHSA):

A) Moka3HKUKa akocTi obcayrosyBaHHA

B) AKOCTI xapuoBOro NpoAayKTy

C) MNoka3HKWKa AKOCTi ToBapy

D) Noka3HMKa KOHKYPEHTOCNPOMOXKHOCTI TOBapy

3 «MOKa3HUK AKOCTI TOBApY, LLLO XapaKTEPM3YE KiNbKa MOro BNaCTUBOCTENY - Le
npaBubHEe BU3HAYEHHA (PO3YMiHHSA):

A) AndepeHuiioBaHOro NoKasHMKa AKOCTI TOBapy

B) KomniiekcHOro nokasHMKa AKOCTI ToBapy

C) OAMHMYHOrO NOKa3HMKa AKOCTi TOBapy

D) 3miwaHoro nokasHmMKa SIKOCTi TOBapy

4 «[MOKa3HMK AKOCTI TOBApPY, AKMN XapaKTepu3ye 04HY 3 MOro BJIAaCTUBOCTENY - LiE
npaBuUAbHE BU3HAYEHHS (PO3YMIiHHA):

A) 3miluaHOro NoKasHMKa AKOCTi ToBapy

B) KomnneKkcHoro nokasHmKa AKOCTi ToBapy

C) OAMHMYHOrO NOKa3HMKaA AKOCTI TOBapy

D) AndepeHLitoBaHOro NoKasHMKA AKOCTI TOBapy

5 «CyKynHiCTb XapaKTepPUCTUK TOBApY, LLLO BM3HAYAOTb MOro 34aTHOCTI
33[10BO/IbHATU BCTaHOBAEHI | NepeabayyBaHi noTpebu» - ue npaBuabHE
BM3HAYEHHSA (PO3YMIiHHA):

A) AKoCTi Xxap4oBOro NPOAYKTY

B) KOHKYpeHTOCNPOMOXKHOCTI TOBapy

C) AkocrTi ToBapy

D) AkocTi 06cnyroByBaHHSA

6 BnainAtoTb HACTYNHI MeToam OLIHKKM PiBHA AKOCTI TOBapy:

A) IHTerpoBaHuii metoz,

B) MaTpuyHuin meTop,

C) MeToa Hopmanisaduii

D) KomnneKcHuit metoz

7 [10 NnOKa3HMKIB AKOCTI NPOMMCIOBUX TOBApPiB BigHOCATD:

A) EKcnnyaTauinHi NOKasHUKK

B) EcTeTUYHI NOKA3HUKM



C) NoKa3HWKKM HaAinHOCTI

D) EproHOMiYHi NOKa3HUKM

8 [10 NOKa3HMKIB AKOCTI CNOXMBYNX TOBAPIB BiAHOCATb:

A) EKOHOMiIYHi NOKa3HUKMK

B) MacTpOHOMIYHi NOKA3HUKM

C) NoKa3HWKK CTIMKOCTI

D) EcTeTMYHi NOKa3HUKHK

9 MapameTpy, WO BU3HAYAOTb KOHKYPEHTOCMPOMOXKHICTb TOBapY:
A) LiHa ToBapy

B) HacuueHicTb puHKY

C) MonwuT Ha ToBap

D) AkicTb TOBapy

10 PiBHIO KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI TOBapy BiANOBIAAE BiAHOWEHHA:
A) LiHa / skicTb

B) PiBeHb AKOCTi / piBeHb LiHU

C) Akictb / uinHa

D) PiBeHb LjiHW / piBeHb AKOCTI

PiBseHb 2

11. BignosigHIiCTb NOHATb | BU3HAYEHb
1. AKICTb NpoAayKLUii

2. MNeTna AkocTi
3. KOHKYpPEeHTOCAPOMOXKHICTb NpoAYKLU,iT
4, ToTanbHUIM meHeaXMeHT sikocTi (TQM)

A. BignosigHicTb ToBapy abo NocAyrn BCTAaHOBAEHMM BUMOTaM Ta OYiKYBaHHAM
CMOXMBauiB.

B. MocnigoBHicTb eTaniB BUpOOHMLTBA Ta peanilaLii ToBapy, Wo 3abe3neyyotb
KOHTPOb AKOCTI.

C. 3paTHiCTb TOBapy BUTPMMYBATM KOHKYPEHL,itO HA PUHKY 3@ CBOIMM
XapaKTepUCTUKAMMW.

D. KomnnekcHa cnctema ynpaBaiHHA AKICTHO, WO nepeabayae y4acTb yCix
npauiBHMKIB opraHisauy,ii.

12. BignosigHICTb MiXK MeToAaMM OLIHKK AKOCTI NpoAyKL,ii Ta 1X
XapaKTepuUCTUKamm

1 OpraHonenTUYHUN MeToz,

2 CTaTUCTUYHUI meToa,

3. EkcnepTHM meToq,

4 CrnoXXMBYKNI TECTYBAHHSA

A. OuiHlOBaHHA SAKOCTI 3a AOMNOMOrol0 OpraHiB 4yTTa (3ip, HIOX, CMaK, OO0TUK).
B. BUKOpPUCTaHHA MaTeMaTUYHUX METOAIB Ta aHanily AaHWUX ANA OUiIHKM AKOCTI.



C. OuiHKa AKOCTi rpynot cneuianictie 3a BU3HAYEHUMU  KpUTepiaAMMW.
D. OujiHtoBaHHA npoaykKLuii 6esnocepegHbo KiHLEBMMW KOPUCTYBaYaMM.

Tema 5. AcopTMmeHT TOBapiB Ta ynpasaiHHA HUM. ETann popmyBaHHA
ACOPTUMEHTHOI NONITUKU NiANPUEMCTBA

TectoBi 3aBAaHHA 3a TeMOK 5
PiseHb 1

1 «MeTopa ynpaBniHHA TOBapamMu OpraHi3aduii, wo nepeabavae andepeHuitoBaHHA
acopTUMeHTY (HomeHKNaTypu) obepTatoTbea ToBapis (LLLo HagxoaAThb i
peani3ytTbCcaA) 3a CTyneHeM ix 3Ha4nMmMocTi (Pe3ynbTaTUBHOCTI) Ans opraHisauii »-
Le NpaBUAbHEe BU3HAYeHHA (PO3YMIiHHSA):

A) MeTtop ABC / XYZ-knacuikauii

B) MeTog, LIFO-knacuoikauii

C) MeTtopg ABC-knacuoikauii

D) Metoa DCG-Kknacuoikauii

2 BubepiTb KOPEKTHE BU3HAYEHHA NOHATTA KHOBMI TOBApP»:

A) KOHKpeTHUI ToBap, AKWI B AaHMI Yac BiANOBiAaE HAMBULLMM HAYKOBO i
€KOHOMIYHO 06IPYHTOBAHMM BMMOraMm, WO Npea'aBAATbCA A0 PiBHA MOro SKOCTI
Ta eKOHOMIYHOCTI

B) byab-AKa npoaykuisa (nocnyrm, poboTtu, npasa iHTeNeKTyaIbHOT BAACHOCTI Ta
iHWi HemalHOBI NpaBa), NpPM3HaYeHi Ana npoaaky (onnatHoi nepegadi)

C) Bupib, aAknit mictutb HOBI ab0 A0AATKOBI GYHKLIOHANIbHI MOMKANBOCTI, 3MiHU Y
dopmi, An3aiiHi abo ynakoBL,i, LLLO MatoTb 3HAYEHHA 418 CNOXKMBaYiB

D) byab-AKa piy, AKA HA MOMEHT HaAX0AXKeHHA B 060pOT NoBMHHA ByTH BUAiNeHa
cepea, iHWKMX No BU3HAYaIbHUM O3HAaKaMM oA KOHKPETHOro A0roBopy Kynisni-
npoAarKy

3 BubepiTb NpaBuibHE BU3HAYEHHA (PO3YMiIHHA) TepMiHa «aCOPTUMEHT
(npoayKuii, ToBapiB)»:

A) O6’em pi3HUX BUAIB NPOAYKLIT, NpU3Ha4YeHoi gna peanisauii

B) Cknag i cniBBigHOLWEHHA NPOAYKLii NeBHOro BMay abo HaiMeHyBaHHA, Lo
BiAPI3HAETLCA MiXK COBOI0 NO COPTHOCTI, TUMAMMK, PO3MiPaMK, MapKamMy,
30BHiLWHIN 06po6Li Ta iIHWKWMMM O3HAKAMMU

C) l'pyna ToBapiB, NpU3HaYeHMX ANA peanisaui

D) HomeHKnaTypa npoAayKuii nignpuemcTBa, raaysi um rpyni ToBapis

4 BnbepiTb NpaBu/ibHE BU3HAUYEHHSA (PO3YMiHHA) TepMiHA «rIMOUHA aCOPTUMEHTY
(npoayKuii, ToBapiBs)»:



A) KinbKicTb BUAiB, pi3HOBMAIB i HaliMeHyBaHb TOBapiB OAHOPIAHUX i Pi3HOPIAHUX
rpyn

B) KinbKicTb TOBapiB B O4HI aCOPTUMEHTHIN rpyni

C) XapaKTepucTnKa acopTUMEHTY TOBapiB 3a Ki/IbKICTIO BKIOYEHUX B HbOTO rpyn i
niarpyn

D) XapaKTepu1cTMKa aCOPTMMEHTY TOBApPIB 3a KiNbKIiCTIO BUAiB i pi3HOBUA,B,
06'eAHAHNX NEBHMMM Fpynamu i nigrpynamm

5 BubepiTb NpaBuibHE BU3HAYEHHSA (PO3YMiHHA) TEPMiHA KHOMEHKANATYpPa
(npoayKuii, ToBapis)»:

A) CuctemaTtr3oBaHM Nepenik rpyn, nigrpyn i no3uuin (Bnais) npoaykLuii B
HaTypasbHOMY BMpPaXKeHHi ANA Linen CTaTUCTUYHOI 3BITHOCTI, 06/1iKy | NN1aHyBaHHA
B) KinbKicTb TOBapiB, NpoAaHnXx NOKYNUAM KOHKPETHUM NPOoAaBLEM

C) O6’em TOBapIB | TOBAPHMX OAMHULb, MPOMNOHOBAHUX MOKYMNUAM KOHKPETHUM
npogasuem

D) Habip okpemux BMAiB NPOAYKLi, WO BUrOTOBASETLCA NiANPUEMCTBAMM

6 BubepiTb NpaBMabHE BU3HAUYEHHA (PO3YMiHHA) TEPMiHA «LLIMPOTa aCOPTUMEHTY
(npoayKuii, ToBapiB)»:

A) XapaKTepuUCTMKa aCOPTUMEHTY TOBApPIiB 3a KiNbKicTio BUAiB i pi3HOBUA,B,
06'egHaHNX NEBHMMM Frpynamu i nigrpynamm

B) XapaKTepucTMKa acopTUMEHTY TOBAPiB 3a KiNIbKiCTIO BKAKOYEHUX B HbOTO rpyn i
nigrpyn

C) KinbKicTb TOBapHMX (aCOPTUMEHTHUX) rpyn B YCbOMY aCOPTUMEHTI

D) KinbKicTb TOBapiB B OAHi aCOPTUMEHTHIN rpyni

7 MeTa moaepHisau,ii npoaykLuii (tosapy):

A) Cneuianizauia chpepyr BUKOPUCTAHHA NPOAYKLLT, LLLO BUNYCKAETLCA (TOBapY)

B) YoockoHaneHHs AKOCTI NpoAyKLii, WO BUNYCKAETbCA (TOBapY)

C) Po3wmpeHHA chepun BUKOPUCTAHHA NPOAYKL,T, LLO BUNYCKAETbCA (TOBApY)

D) MoninweHHA BNacTUBOCTEN NPOAYKLi, WO BUNYCKAETbCA (TOBapy)

8 NMapameTpom, 33 AKUM iAeHTUDIKYIOTb HOBUI TOBAP, €:

A) LiHoBa audepeHuiauis ToBapy

B) TexHonoriyHa andepeHuiauis ToBapy

C) Cnocobu Ta popmu po3noainy Tosapy

D) XapaKTep cnpunHATTA TOBapy CNOXKMBaYEM

9 MpocTopoBi NapameTpu, AKI KOPEKTHO | NOBHICTIO XapaKTepPU3YOTb NOHATTA
«aCoOpTMMEHT (NpoAyKLii, ToBapiB)»:

A) loB*UMHa

B) rnbuna

C) Wwnporta

D) Bucorta

10 Y1 KOpPEKTHO CTBEPAKYBATY, LLLO iHHOBALA - Lie BCe, WO CNPUMMAETLCA
NOTEHLiMHUM KOPUCTYyBaYeM TOBApPY B AKOCTi YOroCb HOBOTO?

A) Hi, ane Tinbku 3a NeBHUX yMOB



B) Tak, 6e3ymoBHO
C) Tak, ane TinbKu 3a NeBHUX YMOB (i3 3aCTeperKEHHAMM)
D) NMuTaHHA Ma€e ABOAKE TAYMAYEHHA

PiBeHb 2

11. BignosBigHICTb NOHATb | BU3HAYEHb

1. HomeHKnatypa

2. ACOpTUMEHT

3. ACOpTMMEHTHa KOHUenLiA
4, Hoswui ToBap

A. CyKynHiCTb TOBAapHUX rpyn, WO peanisye nignpuemMcTso.

B. CyKynHicTb TOBapiB BCepeauHi NeBHOI rpynu.

C. CtpaTteriyHumi niaxin Ao ¢opmyBaHHA TOBAPHOrO NPONo3unLi.

D. MNpoAykKT, Wo Bigpi3HAETLCA HOBUMM XapaKTepMUCTUKaMmM abo BnepLue
NPeACTaB/lIEHUIM HA PUHKY.

12. BignoBigHicTb Mi>k eTanamm ¢popmMyBaHHA aCOPTUMEHTHOI NOJIITUKM Ta iX
3MiCTOM

1. AHani3 puUHKy

2. dopmyBaHHA aCOPTUMEHTHOI KOHUenu,ii
3. OuiHKa epeKTUBHOCTI

4. OnTnmiszauia acopTMmeHTy

A. BuBuyeHHA NnoTpeb cnoXKnBadis Ta KOHKYPEHTHOrO CepenoBMLLa.

B. BU3HauyeHHA HanpAMiB PO3BUTKY TOBAPHOIO aCOPTUMEHTY.

C. AHani3 peHTabenbHOCTi Ta KOHKYPEHTOCMPOMOMKHOCTI aCOPTUMEHTY.

D. BukntoyeHHA HepeHTabenbHNX TOBAPiB Ta PO3LUMPEHHA NEPCNEKTUBHNX
No3uLin.

Tema 6. Toprosa mapKa, Au3aiiH, ynakoBKa, MapKyBaHHA TOBapiB

TectoBi 3aBAaHHA 32 TeMOI0 6
PiseHb 1

1 B cucTemi WITPUXOBOro KoA4yBaHHA KpaiH YKpaiHa Ma€ Koz
A) 484

B) 824

C) 482

D) 248

2 o pipmoBOro CTUA0 BXOAATb TaKi eN1eEMEHTU:



A) KoprnopaTUBHWIA repoi

B) dipmosuii ctunb 6yKs

C) dipmoBi 3HaKu

D) dipmoBuii cTUNb MaNtoHKIB

3 Ha3Ba, TepmMiH, CMMBOA, AM3alH, YynNakoBKa abo ix KombiHauia, ski
3aCTOCOBYIOTbCA ANA igeHTUdIKauil ToBapy Ta Moro BUMpobHWMKA (NpopasuA) i
[,03BOJIAE BiAPI3HATM TOBAP Big, iHWMX — L,e BUSHAYEHHA MOHATTA:

A) dipmose im’s

B) ToBapHa mapka

C) ToproBuii cTUNb

D) Toprosui 3HaK

4 O6’egHaHi B KOMMNO3ULLiLO 3HAK | IOFOTMM, @ TAKOXK PI3HOro poAy NOACHIOBAJIbHI
Hanuck (KpaiHa, nowToBa aapeca, TenedoH i TenekKc) i HepigKo cioraH (racno), wo
BMPAXKAE HIOBUTO KOMepLUiMHe Ta TeXHIYHEe Kpeao YCTAaHOBM — LEe BU3HAYEHHA
NOHATTA:

A) norotun

B) pipmose racno

C) pipmosuin 6ok

D) KopnopaTMBHMI 3HaK

5 CneuianbHo po3pobneHe, opuriHanbHe HanMCaHHA NOBHOro abo CKOPOYEHOro
HaMMeHYyBaHHSA NiANPUEMCTBA (Y1 NPOAYKLiT) — ue BU3SHAYEHHSA:

A) ¢ipmosoro racna

B) noroTtuny

C) KopnopaTUBHOIO 3HAKY

D) dipmoBoro 610Ky

6 CYKYMNHIiCTb CKNagoBux, AKi 3abe3neyytoTb 30pOBY Ta CYTHICHY EAHICTb NpoAYKLi
M AiaNbHOCTI KOMNaHIi, WO 34aTHI BUOKpeMUTH ii cepea, iHWuX i cTBopuTn 0bpas,
LLLO YMNIi3HAETbCA CNOXMBAYAMM — LLe BU3HAYEHHA NOHATTA:

A) KoprniopaTUBHOTO imigxy

B) ®ipmosoro ctunto

C) KopnopaTuBHUX KOMYHiKaL,ii

D) KopnopaTmMBHOro KogeKkcy

7 Y BiANOBIAHOCTI A0 3aKOHIB CNPUIMHATTA 0b0pasiB (3aKOHiB rewTanbra), pakTop,
AKUI CTBEPAKYE, LLLO 3 ABOX NepeciyHnX abo napanenbHUx NiHin BUOMpatoThb NiHii 3
MEHLLUO KPMBU3HOK — MAE HA3BY:

A) pakTop yrpynoBaHHA 63 3a/nLLKY

B) pakTOp «rapHOro NpPoAoBKEHHA»

C) dakTop noAibHoCTI

D) dakTop 6A1M3bKOCTI

8 OYHKUiOHAaNbHO NOHATTA «Tapa» i KyNakoBKa» €:

A) B3aEMOBUKAIOYHUMMU

B) B3aemoa0noBHIOOUYMX



C) ineHTUYHMMU

D) He3anexHnMm

9 LlinicHMM KOMNNEKC O3HaK, LLLO BK/KOYAE TOBAPHY MAPKY, paLliOHaNbHE | eMOLinHe
CNPUIMHATTA CMNoXKMBaYamu @ipMoOBOro CTUAKO TOBaApPOBUPODOHMKa (npoaasus),
TOBApPHOI MapKM 1 CaMOro TOBapy, a TaKOX 3ax0AiB 3 MOro NPOCYBaHHA HA PUHKY —
LLe BU3HAYEHHA NOHATTA:

A) TOpProsuii 3HakK

B) ToBapHa mapkKa

C) 6peHp,

D) dipmose im’s

10 AKKUI KoNip € KONMIPOM TAEMHML,i, HAaMbINbLL aBTOPUTAPHUI | NepeBaXKHWUIM KOAip
CMeKTpa, BiH aCOLIIETLCA 3i CMepTIO | TEMPABOIO, CTBOPIOE TPUBOXKHE BiAYYTTA
HeBiAOMOCTI?

A) 6innii Konip

B) 3eneHunit Konip

C) 6naknTHWI KONip

D) yopHwuIt Konip

PiBseHb 2

11. BignosigHIiCTb NOHATb | BU3HAYEHb

1. YnakoBka

2. MapKyBaHHA

3. LLTpnxoBe KoayBaHHA
4, An3anH

A. CyKynHicTb iHGOpPMALIMHNX eNeMeHTIB, HAaHeCEHUX Ha TOBap.

B. 3acib 3axucty ToBapy Big, NOWKOAKEHb TA 30BHILLUHBbOrO BMN/UBY.

C. MeTopa aBTOMATUYHOI iaeHTUdIKaLii TOBapiB 3@ YHIKa/IbHUM KOZAOM.

D. Mpouec cTBOpeHHA 30BHILLHBbOTO BUrAAY TOBAPY ANA 3a1y4YeHHSA MOKYNLiB.
12. BignoBigHIiCTb Mi>K enemMeHTaMm gM3anHy Ta iX XapaKTePUCTUKaMM

1. Im’a

2. Konip
3. WpnoT
4. EproHomika

A. TeKkcToBa YacTMHa 6peHAy, AKa A03BONAE iAeHTUIKYBATM TOBAp.
B. BnavBa€e Ha emouiiHe CNPUMHATTA TOBapy Ta pOPMYE acouiallii.
C. BM3Haya€e cTAb HAaNUCAHHA Ha3BW Ta BNANBAE Ha YMTabeNbHiICTb.
D. 3abe3neyye 3py4HiCTb BUKOPMUCTAHHA TOBapY ANA CMOXKMBAYa.



Tema 7. ToBapHa KaTteropia AK 06'eKT ynpaBaiHHA y KOMNAEKCi
MapPKeTUHTY KOMNaHii

TectoBi 3aBAaHHA 3a Temoto 7
PiseHb 1

1 KaTeropiiHui nigxig Mma€e Ha yBa3i BUAiINEHHA KaTeropin Tak, AK ix BUAiNAe:
A) NMokyneub

B) MepuaHaansep

C) KaTeropinHuit meHeaxep

D) MocTavyanbHUK

2 KoxKHa ToBapHa KaTeropia Npu BNPOBAAKEHHI KAaTEropinHOro MeHeKMEHTY
PO3rNAAAETLCA AK:

A) ToBap

B) MiHi-nianpuemcTtso

C) AcopTUMmeHT

D) NpoayKt

3 JltoaviHa 3Hae i BMie HabaraTto binblue Toro, Wo pobutb — Le:

A) Camo moTumBaLlis

B) Po3Butok

C) Kap'epa

D) OcsiTa

4 NocTtynose 36inblIEHHA KiNbKOCTI 3aBAaHb, AKi MEHEAKEP MOXKe BMPIiLLYBaTH
AKiCHO, 6e3 CTOPOHHbLOI 4ONOMOIM — LLEe MOTO:

A) OcsiTa

B) Po3BuTOK

C) Camo moTuBauis

D) Kap'epa

5 Mpu BNnpoBaaKeHHI KaTeropinHOro MeHeAXKMeHTY BiAN0OBIAa/bHICTb TOProBOro
NiANPMEMCTBA 32 BECb LMK PYXYy KaTeropii — Big 3aKynisai 40 npoaaKy
NOKNAJAETLCA Ha:

A) AnpekTopa

B) MocTayanbHMKa

C) KaTteropinHoro meHeaepa

D) ToBapo3HaBus

6 Mpw BNpOBaAKEHHI KAaTEropinHOro MeHeaXMeHTY HeobXigHO PO34inATH BECb
aCOPTUMEHT Ha TOBAPHI KaTeropii cnMpatovnch Ha:

A) Mcmxonorito i CNPUAHATTA NOKYNLUSA

B) BnacHuit gocsig,

C) AymKy nocTavasbHMKaA

D) Micue B mara3suHi



7 ®opmyrouM ACOPTUMEHTHY MATPMULIO B paMKax NeBHUX TOBAPHUX KaTeropin
KaTeropinHnm meHeaxep:

A) AHani3ye epeKTMBHICTb 3aX0AiB i NPOAAXKiB MO KaTeropii

B) Kepye nignernumm nomy cniBpobiTHMKamm

C) Bu3Hauae uiHy i cnocobu peanisauii ToBapy

D) BusHauyae cknapg ToBapHOi KaTeropii

8 OyHKLUiA 34iACHEHHA 3ara/IbHOrO LLEeHTPaNi30BaHOro KepiBHMLTBA
KaTeropinHMMu meHeaKepamu 3akpinneHa 3a:

A) KomepUuinHMm AMpeKTopom

B) CTapwmm KaTeropitHum meHeaxxepom

C) MeHeaxepom

D) BnacHuKom

9 AK byab-AKe KoMepuiHe NiANPUEMCTBO, KaTeropis NOBMHHA MaTu:
A) CynyTHi ToBap

B) CBOO UMKANIYHICTb

C) Csii 6toa)KeT Ha pO3BUTOK

D) AnpekTopa

10 AK byab-aKke KOMepUiMHe NiANPUEMCTBO, KaTeropis NOBUHHA MaTu:
A) CBOO UMKNIYHICTb

B) CynyTHi ToBap

C) MeHeakepa

D) CBotO NONITUKY LiHOYTBOPEHHA

PiBseHb 2

11. BignoBiAHICTb NOHATb | BU3SHAYEHb

1. Mapo4Ha noniTnka

2. bpeHp,

3. dipmoBa cTpareria

4. KomepuinHa npono3unuin

A. CyKynHicTb 3axo/iB, CNPAMOBAHMX Ha YNpaBaiHHA 6peHA0M KoMnaHii.

B. Komnnekc enemeHTiB, Wo GopmMytoTb YHIKaNbHWUI iMigK ToBapy abo KomnaHii.
C. Nigxig A0 NO3MLIOHYBAHHA Ta NPOCYBaHHA TOBAPIB NiA, EA4NHOKO KOHLUEMLUIELD.
D. [lOKyMEHT, WO MiCTUTb KNOYOBI NepeBarn ToBapy abo nocnyrv ana KnieHTa.
12. BignoBigHicTb Mi>k TUNamm PipmMOBUX CTPATETIN Ta iX XapaKTEPUCTUKAMM

1. MoHobpeHaoBa cTpaTeris

2. MynbTnbpeHa0Ba cTpaTeria

3. Po3wunpeHHs bpeHay

4, CTpareria «napacoabKoBOro 6peHay»

A. KomnaHia BMNYyCKaEe NpoAayKLUito Nig PiSHUMKU HE3ANEXKHMMU MaPKaMMU.

B. Bci ToBapu KomnaHii npocyBatoTbcA Nig oagHMM BpeHaom.



C. Bunyck HoBMX TOBapiB Nig, yXKe icHyto4Ynm bpeHa0oMm.
D. OguH ocHOBHWUI 6peHa 06’eAHYE KilbKa TOBAapHUX KaTeropi.

Tema 8. Bubip uinboBOoro puHKy Ta no3uuitoBaHHA ToBapy. Cepsic B
CUCTeMi MapPKEeTUHIroBOiI TOBAPHOI NONITUKN

TectoBi 3aBAaHHA 3a Temolo 8
PiseHb 1

1 «BnaineHHA romoreHHMX rpyn crno*1UBadis, WO BiAPI3HAOTLCA OAMH Big OAHOrO
XapaKTepPUCTUKAMM NONUTY HA MNPOAYKLIIO | NOCAYrK | peaKuieto Ha MapKEeTUHIOBI
Aii» - ue npaBuabHE BU3HAYEHHA (PO3YMIHHA):

A) Mo3MLiOHYBaHHA PUHKY

B) CermeHTaL,ii pUHKY

C) No3unuioHyBaHHSA TOBapy

D) FomoreHHa rpyna ToBapis

2 «[ii opraHi3auii, cnpamoBaHi Ha 3abe3neyeHHs i TOBapy (ToBapiB)
KOHKYPEHTOCMPOMOMXHOIO MOJIOXKEHHA Ha PWUHKY | po3pobKy BianosigHOro
KOMMNAEKCY MaPKETUHTY» - LLle NPaBU/IbHE BU3HAUYEHHSA (PO3YyMiHHA):

A) Mo3nLiOHYBAHHA PUHKY

B) CermeHTauii ToBapy

C) No3unuioHyBaHHSA ToBapy

D) CermeHTaL,ii pUHKY

3 «3BepHeHHA cyb'ekTa rocnodaptoBaHHA 40 BCbOrO PUHKY 3 OAHUM i TUM Xe
TOBapPHUM MPOMNO3ULLIEI» - Lie NPaBUIbHE BU3HAYEHHA (PO3YMIHHSA):

A) AndepeHLiioBaHOro MapKETUHTY

B) HegndepeHuinoBaHOro MapKeTUHry

C) MacoBoro mapKeTuHry

D) KOHUEHTPOBaHOIro MapKeTUHIy

4 «3o0cepegKeHHA MapPKEeTUHIOBMX 3yCUM/Ib Ha BEMKIM 4acTui ogHoro abo
OEKINbKOX CEermMeHTiB Ha NpOTMBAry 30CEepeaKeHHI0 iX Ha HEeBesIMKIN 4YacTLi
BE/IMKOIo PUHKY» - e NPaBU/ibHe BU3HAYEHHS (PO3YMiHHA):

A) AndepeHuiioBaHOro MapKeTUHTY

B) MacoBoro mapKeTuHry

C) KOHUEHTPOBAHOro MapKEeTUHTY

D) HegndepeHLUinoBaHOro MapKeTUHrY

5 «MapKeTuHroBa AianbHiCTb Cy6'eKTa rocnoaaprtoBaHHA Ha HEBE/NIMKOMY 3a
MacliTabamu cermeHTi PpUHKY (PUHKOBOT Hilli) 3 MeTol AOMiIHYBAaHHA Ha HbOMY
(HiR)» - ue NnpaBUNbHE BU3HAYEHHA (PO3YMiHHA):



A) HegndepeHuinoBaHOro MapKeTUHry

B) AndepeHuiioBaHOro MapKeTUHTy

C) MacoBoro mapKeTuHry

D) KOHUEHTPOBAHOrO MapKEeTUHTY

6 «MapKeTUHroBa AianbHICTb Cyb'eKTa rocnogapoBaHHA O4HOYACHO HA AEKiNbKOX
CErMeHTaX PUHKY 3 pPO3POHKOKD OKPEeMOro TOBAapHOro NPOMo3nLii ANA KOXKHOTo 3
HUX» - e NPaBW/IbHE BU3HAYEHHS (PO3YMiHHSA):

A) AndepeHLiioBaHOro MapKeTUHTY

B) HeandepeHuinoBaHOro MapKeTUHry

C) KOHUEHTPOBAHOro MapKeTUHTY

D) MacoBoro mapKeTuHry

7 «lpouec BMABNAEHHA HalbinblWw CNPUATAMBUX YMOB Ha PUHKY 3 METO BMBOpY
BapiaHTy OpieHTaUil MapKeTUHroBOI AiANbHOCTI OpraHi3auii» - ue npasBu/bHe
BM3HA4YeHHSA (PO3YMIiHHA):

A) CermeHTaL,ii pUHKY

B) Mo3unuioHyBaHHA ToBapy

C) Mo3nLioHYBaHHA PUHKY

D) CermeHTaLii ToBapy

8 «[lpouec CcTBOpeHHs PMHKOBOI MNO3MUji ANA TOBapy OpraHisauii, Aka byae
BIAPI3HATM MOro Bifg, NONOMKEHHA KOHKYPEHTIB» - Le NpaBu/bHE BU3HAYEHHA
(po3yMiHHSA):

A) CermeHTaLii pUHKyY

B) Mo3unLioHYBaHHA PUHKY

C) No3unuioHyBaHHsA TOBapy

D) CermeHTaLii ToBapy

9 «Mpouec cTBOpeHHA Yy ToBapy opraHisauii ocobnamsBoro i npuBabamsoro
NONOXEHHA B CBIAOMOCTI LiNbOBOI ayaAuTOpii B MNOPIBHAHHI 3 TOBapamu-
KOHKYpeHTamm» - e NpaBuibHe BU3HAYeHHA (pPO3yMiHHA):

A) CermeHTaLii pUHKY

B) Mo3unuioHYBaHHA PUHKY

C) No3unuioHyBaHHSA TOBapy

D) CermeHTauii ToBapy

PiBseHb 2

10. BignosiAaHICTb NOHATb | BU3SHAYEHb

1. CermeHTauif pUHKY

2 LUinboBnit puHOK

3. Mo3unuyioHyBaHHA

4, MapameTpn ePpeKTUBHOrO NO3ULLIOHYBAHHA

A. Mpouec noginy pMHKY Ha OKpPeMi rpynu cnoXKueadie 3 nogibHMmM notpebamu.
B. lpyna cnoXmnBadis, Ha AKY KOMNAHIA OPIEHTYE CBOT MAaPKETUHIOBI 3yCUNNA.



C. CTBOpEHHA YHiKanbHOro iMmigKy ToBapy B CBIZOMOCTI CNOXKMBaYiB.

D. KpuTepii, AKi AonomaratoTb 34iMCHUTU NO3ULLIOHYBAHHA TOBApPY Ha PUHKY.
11. BignosBigHICTb MiXK MeTO4aMM CErMeHTaLLii PUHKY Ta IX ONUCOM

1. leorpadivyHa cermeHTauif

2. demorpadiyHa cermeHTau,is
3. NMoBeaiHKOBa cermeHTaLinA
4. McuxorpadivyHa cermeHTauisa

A. Moain puHKY 32 TepUTOpPia/IbHUM MNONOXKEHHAM Ta KNIMAaTUYHUMKN YMOBaMMU.
B. Po3nogain 3a BiKOM, CTaTTIO, PiBHEM 40X0AY, OCBITOO Ta iHWNMWU
XapaKTepUCTUKAMMW.

C. CermeHTaLiA 3a CNOXMBYMMU 3BUYKAMM, NOANBHICTIO Ta NepeBaramu.

D. Po3nogAin 3a CTUnem XUTTA, couiabHUM CTAaTyCOM, NEePEKOHAHHAMM Ta
iHTepecamu.

12. BignosigHICTb MiXK eTanamu NO3ULIOHYBAHHA Ta iX XapaKTEePUCTUKaMU

1. BM3HaYeHHA LinbOBOro pUHKY

2. Po3pobka npono3uuii
3. BM3HayeHHA KOHKYpeHTHUX nepesar
4. CTBOpEHHA iMigrKy

A. Bnbip cnoxmBadis, 40 AKMx byae cnpamoBaHa ToBapHa Npono3uuis.

B. CTBOpEeHHA KOHKPETHMX NepeBar TOBapy, AKi MOXKYTb 3a40BO/IbHUTM NOTPebU
LiNbOBOI ayaAuUTOpIi.

C. MNopiBHAHHA TOBAPY 3 KOHKYPEHTHMMM NPONO3ULIAMM HA PUHKY.

D. CtBopeHHA 0bpa3y ToBapy, WO MaEe byTn y CBiAOMOCTI CNOXKNBAYiB.

Tema 9. Crparerii ynpaBaiHHA NPOAYKTOBUMM KaTeropiam
nianNpUeEMcTBa

TecToBi 3aBgaHHA 3a Temol0 9
PiseHb 1

1 AcopTMMmeHTa NoANiTUKa — ue:

A) KoMnneKc 3axoAiB WoA0 ynpas/iHHA aCOPTUMEHTOM TOBapiB

B) nepenik ToBapi., AKi peanisytoTbca Ha NigNPUEMCTBAX Po3apiOHOT TopriBAi
C) 3aBAAHHA KOMEpPLiNHUX CNyK6 3 BUBYEHHSA Ta NPOrHO3yBaHHA EMHOCTI
TOBAPHUX PUHKIB

D) nepenik ToBapiB, AKi peanisyroTbca Ha NiANPMUEMCTBAX ONTOBOI TOPriBAi

2 Buan acopTMMEHTHUX Nepenikis:

A) npnbansHuii, TMINosuin, 0608'a3KoBUI



B) 3aTBEpAKEHUI, A0BINbHUI, A,0O6POBINLHUIA

C) npnbAn3HKIA, TUNOBUIN, AOBPOBINBHNI

D) 3aTBepaKeHuin, 4OBiNbHMN,000B'A3KOBUM

3 Micue po3TalyBaHHA po34pibHOI TOproBeIbHOI MeperKi € YAHHUKOM:

A) 3arasibHUm

B) cneumdiyHmm

C) uMKAiIYHUM

D) cTaTUCTMYHUM

4 Mo popmam peanisauii nonuT €:

A) aHaniTMYHKUIA, peanisoBaHUit, 6anaHcoBUMN

B) peanizoBaHui, He3aa0BONEHNI, GOPMYOHUIA

C) peanizoBaHui, 3a80B0ONEHUN, GOPMYHOUNIA

D) aHaniTMuHuiA, HepeanizoBaHun, 6anaHcoBUi

5 MNonnt — ue:

A) eKOHOMIYHa MmoAenb, Lo ONUCYE NPOLLEC LLIHOYTBOPEHHA Ha PUHKY

B) KinbKicTb TOBapy, AIKY CNOXKMBadi 6arkatoTb i MOXKYTb NpMAbaTH 3a PisHUMMK
LiHaMKM NPOTArOM NeBHOro nepioay 4acy

C) rpoLLoBe BMpaXKeHHA BapTOCTi ToBapy

D) KiNbKicHe BUpaXKeHHA BapTOCTi TOBapy

6 MonuT Ha HOBI TOBApPW, AKI MaNOBIAOMI UM 30BCIM HEBIAOMI MOKYNUAM
HA3MBAETbCA

A) peanizoBaHum

B) popmyroumm

C) He3a40BOIEHUM

D) 3apoBoNEHMM

7 CTpaTeris acOpTMMEHTHOI NONITUKM Nnepeabavac:

A) po3LWMpPEHHA aCOPTUMEHTY TOBApIB BITYN3HAHOIO BUPOOHMLTBA Ta OHOBNEHHA
ACOPTUMEHTY Ha AKICHO HOBIN OCHOBI

B) opieHTaL,it0 Ha BN1aCHi MOXMBOCTIi TOBAapPOBUPOOHMKIB Ta ONTUMI3aLLi0
aCOPTMMEHTY 3 KOXHOI TOBAPHOI FPynM 3a PaxyHOK 3HATTA 3 BUPOOHMLTBA
3acTapinux mogenemn

C) BU3HAYEHHI HOMEHKNaTypu BUTOTOBASIEMUX | peanisyeMmnx ToBapis, NpPoayKL;i 3
YypaxyBaHHAM BNACHMUX MOX/IMBOCTEN, MOXK/IMBOCTEN NOCTAYaIbHMKIB | NapTHEPIB,
noTpeb PUHKY, CTYNEHA PU3NKY, CE30HHOCTI MOMNUTY, KOH'FOHKTYPU Ta AMHAMIKM
LiH

D) po3wmnpeHHA acopTUMEHTY TOBapiB 3aKOPAOHHOIO BUPOOHMLTBA Ta OHOBNEHHA
ACOPTUMEHTY Ha AKICHO HOBIN OCHOBI

8 ®akTopamu, Wo BNANBAOTb HAa GOPMYBaAHHA CMOXKMBYOIO NOMUTY €:

A) eKOHOMIYHI, coujianbHi, KyNbTYpHi

B) npupoaHo-KNiMaTUUHi, EKOHOMIYHI, AemorpadiyHi

C) eKOHOMIYHI, couianbHi, aemorpadiyHi

D) eKoHOMIYHI, coLlianbHi,NPUPOAHO-KNIMATUYHI



9 AKi 3 paKTOPiIB MAapPKETUHIOBOI CTPATErii NPOAYKTY HE MOXE 3aCTOCYBaTH
TOoprosesibHa ¢pipma, BpaxoBytoun cneumdiky ii 4ianbHOCTI?

A) CTBOpPEHHSA LUMPOKOro TOBAPHOIO aCOPTUMEHTY, HaZAHHA MOKYNLUAM NOCAYT i3
nichanpoga*kHoro obcnyrosyBaHHA

B) CTBOpeHHA ToBapy-HOBUHKM

C) LWWnpoKe peknamyBaHHA NeBHOI KOHKPETHOI MAapKK TOBapy

D) CTBOpeHHs TOBapy-3aMiHHMKA

PiBeHb 2

18. BignoBigHICTb MiXK CTpaTerieto NPOAYKTY Ta il XapaKTepucTMkamm
1. Crpareria gudepeHuiauii

2. Crpareria gusepcudikauii
3. CtpaTeria 3HMXEHHA BUTPAT
4. Crparteria nigepa Ha pUHKY

A. BnpoBaaXeHHA HOBOro NPOAYKTY Ha PUHOK 3 METOH 3a40B0JIEHHA NOTpeb
NeBHOro CermeHTa.

B. BuBegeHHA HOBOro NPOAYKTY B HOBY KaTeropito AnfA po3wmpeHHsA
ACOPTUMEHTY.

C. 3anpoBagrKeHHA NPOAYKTY, WO MA€E NOMITHO HU3bKY BapTICTb Y NOPIBHAHHI 3
KOHKYPEHTaMM.

D. MNo3unuioHyBaHHA NPOAYKTY K Nigepa B NeBHiN KaTeropii abo cermeHTi puHKy.
19. BignoBigHICTb NOHATbL | BU3SHAYEHb

1. Mo3nuioHyBaHHA NPOAYKTY

2. Mepeno3unuioHyBaHHA NPOAYKTY

3. BrvBeaeHHA HOBOro NPOAYKTY HAa PUHOK
4. Crparteria aganTauii npoayKTy

A. BU3HAUYeHHS YHiIKaNbHUX XapaKTEPUCTUK NPOAYKTY, AKi NpnBabato0Tb
CMnoXmBava.

B. Mpouec 3MmiHM CNPUNHATTA NPOAYKTY B CBiZOMOCTI CNOMKMUBAYIB Ha PUHKY.

C. Mpouec npeacrasieHHA HOBOMO NPOAYKTY HA PUHKY 414 3340BOJIEHHA HOBUX
noTpeb.

D. AganTauia ToBapy A0 3MiHIOBaHMX YMOB abo BMMOT CNOXKMBAYIB Y Pi3HUX
PUHKaX.

20. BignoBigHiCTb MiXK YMOBaMM 3aCTOCYBAHHA cTpaTerii i il onncom

1. Mo3unuioHYBaHHA B YMOBAX YXOPCTKOI KOHKYpeHLii
2. Mo3unyioHyBaHHA ANA HOBUX PUHKIB

3. Mo3unyioHyBaHHA B yMOBaX HU3bKOT KOHKYPEHL,iT
4. Mo3unuioHyBaHHA Ana ctapux bpeHais

A. Ctparteria 3ocepearKeHa Ha CTBOPEHHI NPOAYKTY, WO 3HAYHO BigpPIi3HAETLCA Big,
IHLMX Ha PUHKY.



B. BunycKk npoayKTy, AKMIM 3HOBY 3'ABNAETLCA NicnAa 3MiHKM popmaTty, Ha3BKM abo
byHKLUiOHany.

C. Crpateria BKkAlo4ae pobOTy 3 npoayKTamu, fAKi MatloTb AO0BroTpuBase
NO3MLiIOHYBAHHA HA PUHKY.

D. 3acToCcoByeTbCA NpU BUNYCKY HOBUX NPOAYKTIB ab0 HOBMX KaTeropin ToBapis Ha

PUHKY.
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