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1. ONUC HABYAbHOT AUCUMNNIHU

Mporpama HaB4yanbHOI Aucumnainm «OCHOBU PUHKOBUX AO0CAIAMEHb Ta
NoBEeAiHKN CnoXKMBayiB» po3pobneHa BiANOBIAHO A0 OCBITHbO-NPOPECINHOI
nporpamm nNiarotoskm ¢paxosmx monoawmx 6akanaspis cneujianbHocTi D5 MapKeTuHr
ranysi 3HaHb D bi3Hec, agmiHicTpyBaHHA Ta Npaso.

MpegmeTom BMBYEHHA HaBYa/IbHOI ANCLUNNIHM € NPOLLECU, METOAM Ta 3acobu
36MpaHHA, CUCTeMATU3yBaHHA, aHanNizy  MaApPKeTUHrosoi  iHbopmauii Ta
NPOrHO3yBaHHA.

MixgucumnniHapHi 38’A3KM BMBYEHHA HABYa/IbHOI ANCLUNAIHM FPYHTYHOTbLCA
Ha 3HAHHAX HaBYaNbHUX gucumnniH «fpomagAHCbKe cycninbcTBo», «OCHOBM
dinocodpcbkmx 3HaHb», «CyyacHa eKOHOMiKa Ta b6i3Hec-cepeaoBULLE OpraHisauii,
«OCHOBM MapPKETMHIY» Ta € OCHOBOK A1 NOAANbLIONO 3aCBOEHHA HABYANbHUX
ancumnnid « MepyaHgamsnHry, «OCHOBM NPOAAKT MEHeAXMEHTY», «MapKeTUHroBI
KOMYHiKaUii», « TexHiku npogaxis», « MapKeTUHIroBe LiHOYTBOPEHHA».

MeTolo BMKNagaHHA HaB4Ya/ibHOI AMCUMMNIHM € HabyTTA 3HAaHb Ta HAaBMYOK 3
TEOPETUKO-METOA0N0MNYHUX, METOANUYHUX, TEXHONOMYHUX i 3MICTOBHMX QACMEKTIB
OpraHi3auii Ta BMKOHAHHA A0CNIAXKeHb PUHKY; NOBEAIHKU CMOXMBAYiB HA PUHKY,
bOpMyBaHHA YABNIEHHA MPO MOXAMBOCTI BUKOPUCTAHHA pe3ynbTaTiB AO0CNIAKEHDb
PUHKY ANA NPURHATTA ePEeKTUBHUX OPraHi3aLiMHUX Ta BUPOOHMUMX pilLeHb.

MeTa HaB4YanbHOI gucumnaiHu « OCHOBM PUHKOBUX AO0CNIAXKEHb Ta NOBEAIHKN
CNOXMBaAYiB» BM3HAYAE TaKi ii 3aBAaHHA:

- PO3KPUTTA CYTHOCTI TEOPETUYHMX MOHATb KAaTeropi PUHKOBUX AOCNIANKEHD
Ta Cy4YaCHMX TEHAEHLUIN y Uil ranysi;

- aHani3 MApPKETUMHIOBMX aACMEKTIB YNpaBAiHHA MigNPMEMCTBOM, NpPOLLECIB
NNaHyBaHHA | NPOBEAEHHA MAPKETUHIOBMX [A0CANIgXKEeHb, HabyTTA HABMYOK 3
PO3POOKM MapPKETUHIOBOI CTPATETIi | TAKTUKM NiANPUEMCTBA;

- OOCNIAXKeHHA TeOPeTUYHMX aCNEeKTIiB NOBEAiHKU CNOXUBAYIB Y MAPKETUHTY
Ta OpMYyBaHHSA YMiHb BUKOPUCTAHHA TEOPETUYHMX 3HAHb HA NPAKTULL;

- HabyTTA HaBMYOK NPOBEAEHHA AKICHUX AOCNIAXKEHDb NOBEAIHKN CNOXKNBaUiB;

- $OopMyBaHHA 3[aTHOCTI 40 TBOPYOro MOLIYKY HANPAMKIB YO0CKOHANEHHSA
MaPKETUHIOBOI 4ifIbHOCTI NiANPUEMCTBA Ta 3340B0/IEHHA NOTPeb cnoXmBauis.

2. 3ANJIAHOBAHI PE3Y/IbTATU HABYAHHA

HaByanbHa aucumnniHa cnpamoBaHa Ha ¢opmyBaHHA y 3400yBadviB OCBITM
TAaKMX KOMMETEHTHOCTEMN:

3K 2. 3paTHicTb 36epiratm Ta NPUMHOXYBATU MOPaA/bHI, Ky/NbTypHi, HAYyKOBI
LLiIHHOCTI | 4OCATHEHHA CyCni/IbCTBA HA OCHOBI PO3YMiHHA iCTOPIi Ta 3aKOHOMIpPHOCTEN
PO3BUTKY NpeameTHOi obnacTi, ii micusa y 3aranbHin cuctemi 3HaHb NPO NpupoAay i
CYCMiNbCTBO Ta Y PO3BUTKY CYCNiNbCTBA, TEXHIKW | TEXHOJIOTi M, BUKOPUCTOBYBATM Pi3Hi



BUANM Ta GOPMM pPyXOBOi AKTUBHOCTI AN AKTUBHOIO BIigMOYMHKY Ta BeAEHHA
3[,0POBOro CNOCOBY KNUTTA.

3K 3. 30aTHICTb 3aCTOCOBYBATM 3HAHHA Y MPAKTUYHUX CUTYaLiAX.

3K 4. 3paTHicTb A0 nowyky, obpobneHHs Ta aHanisdy iHbopmauii 3 pi3HUX
axepen.

3K 6. 34aTHICTb CNINKYBATUCA AePHKaBHOK MOBOIO AK YCHO, TaK i MMCbMOBO.

CK 1. 3gaTHICTb CUCTEMHO BIATBOPIOBATM OTPMMAHI 3HAHHA nNpeaMeTHOIl
obnacTi MapKeTuHry.

CK 2. 3pgaTHicTb BUABAATU BNINUB YMHHUKIB MAPKETUHIOBOro cepefoBMLLA Ha
pe3ynbTaTh rocnoAapCcbKoi AiANbHOCTI PUHKOBUX Cy6’EKTIB.

CK 3. bpat y4yacTb y nNaHYBaHHI MapKETUHroBOi AiANbHOCTI PUHKOBOrO
cyb’eKkTa

CK 4. 3paTHiCTb NpOBaAUTU MAPKETUHIOBY AiA/IbHICTb HA OCHOBI PO3YMiHHA
CYTHOCTI Ta 3MiCTy Teopii MapKeTUHrY i PyHKLiIOHaNbHMX 3B’A3KIB MiXK 1i CKNagoBMMM.

CK 5. bpaTt y4acTb y po3pobaeHHI MapKeTUHIOBOro 3abesneyeHHA PO3BUTKY
6i3Hecy B ymoBax NneBHOI HEBM3HAY€EHOCTi.

CK 6. bpaTtu yyacTb y npoBeAeHHi AOCNiAXKEHb Y Pi3HUX chepax MaPKETUHTOBOI
DiANbHOCTI.

CK 8. 3aaTHicTb BUKOPMUCTOBYBATU IHCTPYMEHTAPIN MapKeTUHTY Y NpodecinHin
AiANbHOCTI.

HasuanbHa gucumnniHa 3abe3sneyvye fOCATHEHHA TaKMX pe3yNbTaTiB HABYAHHA:

PH 1.3Hatn i po3ymiTM TeOopeTUYHi OCHOBM Ta MPUHUMNN NPOBAAXKEHHA
MApPKETMHIOBOI AiANbHOCTI.

PH 2. Bonogitm pep)kaBHOO Ta IHO3EMHOK MOBaMU Yy npodecintHomy
cepenosuL,.

PH 3. AHanizyBaTM pPUHKOBI ABULWA Ta MNPOLECM Ha OCHOBI 3aCTOCYBaHHA
TEOPETUYHMX 3HAHb | NPUKNAAHNX HABUYOK 34iNCHEHHA MAPKETUHIOBOI AiANbHOCTI.

PH5.36upatm 1 aHanisyBaTM HeobXxigHy iHPopmauito, obumcaoBaTu
€KOHOMIYHi Ta MapKETUHIOBI NOKAa3HMKK, OOI'PYHTOBYBATM YNPABAIHCbKI pPilleHHA Ha
OCHOBI BUKOPUCTAHHA HEObXiAHOro aHaNiTUYHOro M METOAUYHOIO iIHCTPYMEHTapItO.

PH 6. JocnigyBaTn noBeAiHKY PUHKOBUX CYB’EKTIB Yy MapKeTUHroBomy
cepenosuLL,.

PH 9. 3acTocoByBaTh Cy4acCHi TEXHONOTiT MAapKETUHIOBOIT AiANbHOCTI PUHKOBOTO
cyb’eKkTa, afanTyBaTUCA 40 3MiH MAapPKETUHIOBOTO CEPEAOBMLLA.

PH 10. OuiH0BaTM PU3MKM 34IACHEHHA MAPKETMHIOBOI AiANbHOCTI B YyMOBaXx
NeBHOI HEBM3HAYEHOCTI MAapPKeTUHIOBOTO cepeaoBuLa.

PH 15. 3HaT1 icTOpito, HAYKOBi LIHHOCTI M [OOCATHEHHA CyCcninbCTBa Y
MaPKETUHIOBIN AiANbHOCTI.



3. NPOrPAMA HABYA/IbHOI ANCUUNNIHU

Tema 1. CyTHicTb, NOHATTA Ta 3aBAAHHA PUHKOBUX A0CNIAXKEHb

CyTHICHO-3MiCTOBHA OCHOBA AOCNIAMEHHS PUHKY. ICTOPUYHMIM  acnekT
BUHUKHEHHA Ta PO3BUTKY «AOCNIAMEHHA PUHKY». MeTa, 3aBAaHHA, CTPYKTypa Ta
Knacuikauis pgocnigkeHo puHKY. OCHOBHI MeToAM Ta MPUHUUNM OpraHisauii
O0CNIoKEeHb PUHKY.

Tema 2. IHpopmauinHe 3a6e3nevyeHH MapKETUHIOBUX A0CNIAMKEHD

Mpoueaypa i npobaemn MapKeTUHroBmx aocnigxKeHb. OCHOBHi enemeHTH
MAPKETUHIOBOro AOCNiaXeHHA. ETann npouecy MapKETUHIOBMX A0CHILMKEHb.
MeToan npoBeAeHHA MAPKEeTUHIOBMX AocAniaXKeHb i iX Bubip. Po3pobka nnaHy
BMbOipKOBOro aocnigkeHHs. Peanisauia nporpamm MapKeTUHroBUX AOCAIAMKEHb.
[ocnigKeHHA KOHKYPEHTHOro cepefoBuLLa.

Tema 3. NoseaiHKa cnoXKMBa4va B CUCTEMI MAapPKETUHTY

MOHATTA «CMOXMBAHHAY», KCNOXKUBAYY, «MOBeAIHKA CMOXMBaYa», «CNOXKMBYA
LiHHICTb». PerynATopHi, eKcnpecuBHi Ta couianbHi ¢yHKLUii cnoxumBaHHA. ba3oBa
CMOXMBYA LiHHICTb Ta CMMBO/IbHO-3HAKOBA CNOXKMBYA LiHHICTb. [TOHATTA «MapPKETUHT
Bi4 cnomBava». O6’eKT Ta nNpeamMeT HaykKM MNPO MNOBEAiHKY CrnoKuBauda. lcTopin
PO3BUTKY PaKTOpa CMOXKMBaYa y CUCTEMI PUHKY. [JO-CNOXKUBYMMA PUHOK Ta PUHOK
cnoXxupadis. @Paktopu, WO CAPUYUHUAM BUHUKHEHHA HAYKM MPO NOBEAiHKY
cnoXmBadva. ETanun ctaHoBNAEHHA HAyKM Npo cnoXmBada. CyvyacHe 3HaYE€HHA BUBYEHHA
ocobnmBOCTEM NOBEAIHKM CNOXMBAYIB 419 KOMEPLIMHOro ycnixy KomnaHin. Mogenb
BMN/IMBY PiBHSA 3340B0OJIEHOCTI CNOXKNBAYiB HAa KOMeEPLIMHMNI ycnix KOMNaHii. Hanpamum
BMKOPMUCTAHHA 3HAHHA NPO MOBEAIHKY CNOXMBAYiB Ha Cy4acHOMY PUHKY. CyTHiCTb
KOHCbOMEPM3MY | OCHOBHI NpaBa cnoXueadis. [paBa cnoXueadis B YKpaiHi. Cuctema
3aXUCTY NPaB CNOXMBaYiB B YKpaAiHi.

Tema 4. KinbKicHi gocnigXeHHA noBeAiHKM CNOXXUBaYiB

3aranbHa XapaKTepPUCTMKA KiNbKICHUX MeToAiB aJochigxeHHA. [xepena
iHbopMmaLji, WO BMKOPUCTOBYETbLCA NPU MPOBEAEHHI KiNbKICHUX MeToAiB
OOCNIAXKEeHHA NOBEAIHKM cnoXKuBadie. MeToamn NnpoBeAeHHA KiNbKICHUX A0CNIAXKEHb
noBeAiHKN  CMNOXMBadiB. BumiproBaHHA Mi3HaBasibHOI  peaKuii  CcnoXusadis.
BMmiptoBaHHA eMOUiMHOT peaKLii cnoXKnBadis. BumiptoBaHHA nNoBeniHKOBOI peakuii
cnoxusadis. NNoBeaiHKOBA peakKuia noKynuis. MapKeTUHroBi iHCTPYMEHTM BNAMBY Ha
noBeAiHKY CNOXMBaYiB.

Tema 5. AKicHI gocniaxeHHA NoBeAiHKM CNOXXMUBaYiB

3arafibHa XapaKTepUCTUKA AKICHUX [OCNigXKeHb MNOBeAiHKU CnoXKMBadis.
PisHOBMAWM AKICHMX A[OCNigXKeHb NOBEAIHKU CrnoXuBadiB. KynbTypHi YMHHUKMK
30BHILUHbOrO BN/IMBY Ha NOBEAIHKY cnomeauis. KynbTypa. CybkynbTypa. CouianbHui
Knac. CouianbHi YMHHMKM 30BHIWHBLOMO BMNJWMBY HA MOBEAIHKY CMNOXMBaYiB.
PedepeHTHi rpynu. Cim'a. Poni i ctaTtycw.



Tema 6. Hanpamun mapKeTUHroBoro Brn/MBY Ha NOBEAiHKY CNOXKMBaYiB

MOHATTA Ta CKAad, MAPKETUHTOBUX IHCTPYMEHTIB BMN/AMBY Ha NOBEAiHKY
cno)mBadis. Bnaue TOBApHOI MNOAITUKM HA MNOBeAIHKY CrnoXuBadis. Bnaue
MAPKETUHFOBUX KOMYHIKAUIMHMX iHCTPYMEHTIB Ha MNOBeAiHKY CNoXKuBadiB. Bnaue
LIHOBOI MOANITUKM Ha MNOBeAiHKY CrnoXuBadiB 3aBAaHHA, OCHOBHI Hanpamwu
AOCNIAMXEHHA NOBeAiHKU CNOXMBAYIB Ta NPUHUMNN IX nposBeaeHHA. [JocnigrKeHHA
CKnagy nokynuis. [ocnigXeHHA: CTaBNeHHA Ta HaMIipiB CNOXWBadiB;, npouecy
NPUMHATTA PillEHHA NPO KyniB/O TOBAPY; CMOKMBUYMX NepeBar y NpoLeci NPUMHATTA
pilUEHHA NPO KyniB/AtO TOBAPY; NOBEAiIHKM CMOXKMBAYIB Y 3B'A3KY i3 34IMCHEHHAM aKTy
KyniBAi-npogarky; piBHA 3a40BONIEHHA 3aNUTIB CNOXKMBAYiB; MOTMBALLI, WO CMNOHYKAE
CNOXXMBaYiB A0 34iNCHEHHA KyNiBAi TOBApIB.

HasuyanbHoO-meToaMYHe 3abe3neyeHHsA OCBITHbOTO KOMMOHEHTY AOCTYMNHE Ha
MopTtani HaBYyanbHux pecypciB BCM «XapKiBCbKMN TOProBe/IbHO-EKOHOMIYHUMN
daxosuin konegxky ATEY».

4. CTPYKTYPA HABYA/IbHOI AUCLUNIHU

4.1. Po3noain HaBYaZIbHUX rOAUH 32 TEMAaMU
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Tema 1. CyTHICTb, NOHATTA Ta 3aBAaHHA
yrhier a 20 4 | - 6 | - | 10
PUHKOBUX A0CNIAKEHD
Tema 2. IHpopmauinHe 3abe3neyeHHA
dopmay . 22 4 — 6 - 12
MAPKETUHIOBUX A0CNIAXKEHD
Tema 3. [loBeaiHKa CNoXMBadiB B CUCTEMI
A 22 6 | - 6 - | 10
MApPKETUHTY
Tema 4. KinbKicHi AocnigeHHA noBeaiHKu
. AociA A 30 | 6| - | 10| - | 14
CNoXMBayis
Tema 5. AKicHi pocniaXKeHHs noBeaiHKK
ent Aocnla A 28 6 | - 8 ~ | 14
CNoXMBayis
Tema 6. Hanpamu mapKeTUHroBoro BnmBe
anp pke LY 6| - | 12 | - | 10
Ha NOBEAiHKY CNOXMBayiB
Ycboro roguH 150/5 32 | - 48 - 70




4.2. Temun nekuin

Tema nekuji KinbkicTb
roavH
Tema 1. CyTHiCTb, NOHATTA Ta 3aBAAaHHA PUHKOBUX A0CNIAXKEHb
Nekuia 1.1. Buan pmHKoBux gocnigxeHb. Metoam npoBeaeHHA PUHKOBUX 2
DOCNiAMKeHb
Nekuia 1.2. locnigxeHHA pUHKY 2
Tema 2. IHpopmauiHe 3abe3neyeHHA MapPKEeTUHTOBUX AOCNIAKEHD
Nekuia 2.1. OCHOBHI IHCTPYMEHTU MAapPKETUHIOBOro A0CNIAMEHHA 2
Nekuia 2.2. JocniaXeHHA KOHKYPEHTHOro cepeaoBmua 2
Tema 3. MNoBepiHKa CNOXWUBaYiB B CUCTEMI MAPKETUHTY
Nekuia 3.1. [OHATTA, CTPYKTYpPa i CYTHICTb NOBEAIHKN CNOXKUBAYIB. 2
Nekuia 3.2. CyyacHe 3HaYeHHs BUBYEHHS 0CO6MBOCTEN NOBEAIHKN 2
CMOXXMBaYiB A5 KOMEPLIMHOIo yCnixy KOMNaHii
Nekuia 3.3. KoHcblomepusm 2
Tema 4. KinbKicHi gocnig)XeHHA NnoBeAiHKU CNOXKMUBaydiB
NekKuia 4.1. 3aranbHa XapaKTePUCTUKA KiNbKICHUX MeTO4iB A0CNIAKEHHA 2
Nekuia 4.2. NoBeaiHKOBA peakKuia NOKyNLis 2
Nekuia 4.3. MapKeTUHroBi iIHCTPYMEHTU BNAMBY Ha NOBEAIHKY CMOXMUBaYyiB 2
Tema 5. AKicHi gocnigXXeHHA noBeAiHKN CNOXMBaYiB
NekKuia 5.1. 3aranbHa XxapaKTepPUCTUKA AKICHUX A0CNIAKEHDb 2
NekKuia 5.2. KynbTypHi YNUHHUKM 30BHILLHBOIO BNAMBY HAa NOBEAIHKY 2
CroXuBavis
Nekuia 5.3. CouianbHi YUHHUKN 30BHILLHBLOIO BNAMBY HA NOBEAiIHKY 2
CMoXunBavis
Tema 6. Hanpamu mapKeTUHroBoro BN/IMBY Ha NOBEAiIHKY CNOXUBaYiB
NeKuia 6.1. MMOHATTA Ta CKNaA4, MAPKETUHTOBUX IHCTPYMEHTIB BNMBY Ha 2
NnoBeAiHKY CNOXMBaYiB
NleKuia 6.2. 3aBaaHHA, OCHOBHI HANPAMMW AOCNIAXKEHHA NOBEAIHKM 2
CNOXMBaYiB Ta NPUHLUUNK IX NpOBEAEHHA
NekKuia 6.3. TeopeTUyHi OCHOBM YNpaBAiHHA CNOXKUBYOIO JIOANBHICTIO 2
Ycboro 32
4.3. Temu npakKTUYHUX 3aHATDb
Tema 3aHATTA Rinekicro
roavH
Tema 1. CyTHiCTb, NOHATTA Ta 3aBAAHHA PUHKOBUX A0CNIAXKEHb
MpakTnyHe 3aHATTA 1.1. Buaun pnHkosux gocnigxeHo. Metogm nposeaeHHA 2
PUHKOBUX A0CNIAKEHb
MpakTnyHe 3aHATTA 1.2. [loCniaXKeHHA PUHKY 4
Tema 2. IHpopmauiiHe 3abe3neyeHHA MapPKETUHTOBUX AOCNIAKEHD
MpakTuyHe 3aHATTA 2.1. OCHOBHI IHCTPYMEHTN MAaPKETUHIOBOIo 2
OOCNIAXEHHA
MpaKTuyHe 3aHATTA 2.2. [locniaXeHHA KOHKYPEHTHOro cepeaoBmLLa 4




Tema 3aHATTA RinbKict
roguH
Tema 3. MNoBeAaiHKa CNOXXMBaYiB B CUCTEMI MAPKETUHTY
MpaKkTnyHe 3aHATTA 3.1. [OHATTA, CTPYKTYpa i CYTHICTb NOBEAiHKN CNOXMBaYiB 2
MpaKTnyHe 3aHATTA 3.2. CyyacHe 3Ha4YeHHA BUBYEHHA 0cobmBoCTEN 2
noBeZiHKN CNOXUBAYiB A1 KOMEPLIMHOTO yCnixy KOMNaHil
MpakTu4yHe 3aHATTA 3.3. KoHTponbHa poboTa 1 2
Tema 4. KinbKicHi gocnigXeHHA NnoBeAiHKU CNOXKMUBaYiB
MpaKTnyHe 3aHATTA 4.1. 3aranbHa XapaKTEePMUCTMKA KiNIbKICHUX MeToAiB 4
AOCNiAXKEHHA
MpaKTnyHe 3aHATTA 4.2. loBegiHKOBA peaKLuia NOKynuis 2
MpaKTnyHe 3aHATTA 4.3. MapKeTUHIOBI IHCTPYMEHTW BMN/IUBY Ha NOBEAiHKY 4
CroXuBayis
Tema 5. AKicHi gocnigXXeHHA noBeAiHKN CNOXXMUBaYiB.
MpaKTnuHe 3aHATTA 5.1. 3aranbHa XapaKTEePUCTMKA AKICHUX A0CNIAKEHb 4
MpaKTnyHe 3aHATTA 5.2. KyAbTypHI YUHHUKWN 30BHILLHBbOIO BNMBY Ha 2
noBesiHKY CNOXKMBayiB
MpakTnyHe 3aHATTA 5.3. CouianbHi YNUHHMKKN 30BHILLHBOIO BMNJ/IMBY HA 2
noBesiHKY CNOXKMBayiB
Tema 6. Hanpamu MapKeTMHroBoro BN/IMBY Ha NOBEAiIHKY CNOXKMBaYiB.
MpaKTnuHe 3aHATTA 6.1. [TOHATTA Ta CKNA4 MAaPKETUHIOBUX IHCTPYMEHTIB 4
BMN/INBY Ha NOBEAiIHKY CNOXMBaAYiB
MpakTHUyHe 3aHATTA 6.2. 3aBAAHHA, OCHOBHI HANPAMW A0CAIAMKEHHA 4
NnoBeAiHKM CNOXKMBaYiB Ta NPUHLNNN iX NpOBeAeHHA
MpakTU4YHe 3aHATTA 6.3. KOHTponbHa poboTa 2 4
Ycboro 48
4.4. Temun ceMiHapCbKUX 3aHATb
Tema 3aHATTA Rinekicro
roguH
He 3annaHoBaHo -
4.5. Temu nabopaTopHUX 3aHATb
Tema 3aHATTA RinbKicts
roguH

He 3annaHoBaHO

5. CAMOCTIUHA POEOTA

5.1. MuTaHHA ANA CAaMOCTIMHOrO OnpaLoBaHHA

Tema 1. CyTHiCTb, NOHATTA Ta

. 2. HanpAMM pMHKOBUX A0CNIAMKEHb.
3aBAAHHA PUHKOBUX AOCNIOKEHD

1. Cy6’ekTn Ta 06’€KTM PUHKOBUX A0CANIAXKEHD.

3. ETanu npoBeaeHHA PUHKOBUX AOC/iAMKEHb.




Tema 2. IHpopmauintHe
3abe3neyeHHs MapKeTUHIOBUX
AOoCNiaeHb

1. Cnuctema mapKeTMHrosoi iHpopmaliii.
2. MapKeTUHIoBiI JOCNIAXKEHHA.
3. LlinboBUI MapKeTUHT.

Tema 3. [NloBeaiHKa cNOXKMBaviB B
CUCTEeMi MapKeTUHry

1. BUBYEHHA NOBEAiHKM CMOXMBaAYiB-OpraHi3ayii.
2. [locnigrKeHHA noBeiHKM NOKYNLUiB Ha
CMOXWUBYOMY PUHKY.

3. Mopaeni noBeaiHKK CNOXKMBaAUiB.

4. Mpouec NPUNHATTA pilLeHHA NPO KyniBAto.

Tema 4. KinbKicHi gocnigeHHa
NnoBeAiHKN CNOXUBadiB

1. MeTogu pMHKOBUX A0CAIAMKEHb.

2. MeToau 36MpaHHA NepBMHHOI iIHpOopMaU,ii.

3. dopmyBaHHsA BMbiIpKK. MNnaHyBaHHA
BMOIPKOBOro AOCNIAKEHHA.

. OCHOBHI IHCTPYMEHTU PUHKOBOIO AOCANIAKEHHA.

Tema 5. AKicHi pocniarKeHHs
noBeAiHKM CNOXMBaYIB

. TNMBWHHI iHTepB'to.

. MpoBegeHHs TenePOHHUX ONUTYBAHD.
. Dokyc-rpynu Ta Peer-rpynu.

. EKcnepTHi iHTepB’to.

. CnoctepekeHHA.

Tema 6. Hanpamun mapKeTUHroBoro
BNAMBY Ha NOBEAIHKY CNOXNBAYiB

=0 WNR|D

. OcobnumBOCTI gOCNiAXKEHHA NOBEIHKU
CNOXMBaYiB.

2.BNAnB MapKETUHIOBUX KOMYHIKaLiMHUX
IHCTPYMEHTIB Ha NOBEeAiHKY CNOXMBaYiB.
3. MeToaunKa npoBeAeHHA MAapKETUHIOBUX
[OCNIAXEeHb NOBEAIHKM CNOXKMBAYIB Y
BipTyanbHOMY cepefoBuLL.

5.2. Buau camocrinHoi poboTtn 3a Temamm

Yac Ha
Tema, . . .
(ron) 3MicT 3aBAaHHA BMKOHAHHSA, dopma 3BITHOCTI
rog,
Tema 1, | OnpautoBaHHA TEOPETUYHOTO 4 YcHa gonosiab, y4acTb B
(10) | maTepiany Ta peKoMeHA0BaHUX 06roBopeHHi, 4ONOBHEHHSA
axepen iHpopmauii BiANOBIiAEN OAHOIPYNHMUKIB
MigrotToBKa 40 NPAaKTUYHUX 2 BMKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAi HA KOHTPObHI
MUTAHHA
MiaroToBKa 40 KOHTPOJIbHOI 2 HanncaHHA KOHTPO/IbHOI
pobotu 1 po60oTH
MiaroToBKa A0 TeCTyBaHHA 33 2 MpoxoaxeHHA TeCcTyBaHHA
Temoto 1
Tema 2, | OnpautoBaHHA TEOPETUYHOTO 4 YcHa gonosiab, y4acTb B
(12) | maTepiany Ta peKomeHA0BaHMX 06roBopeHHi, 4LONOBHEHHA
axepen iHpopmau,ii BiANOBiAEN O4AHOIrPYNHMUKIB
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Tema, . Hac Ha . .
(roz) 3MmicT 3aBAaHHA BUKOHAHHA, dopma 3BITHOCTI
rog
MiaroToBka 40 NPAKTUYHUX 4 BMKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAi HA KOHTPObHI
NUTAHHA
MiaroToBKa 40 KOHTPO/IbHOI 2 HanuncaHHA KOHTPONbHOI
pobotu 1 po60oTH
Migrotoska TecTyBaHHA 3a 2 MpoxoaeHHA TeCTyBaHHA
Temoto 2
Tema 3, | OnpautoBaHHA TEOPETUYHOTO 4 YCcHa gonosigb, y4acTb B
(10) MmaTepiany Ta peKomeH40BaAHUX 06roBopeHHi, AONOBHEHHSA
axepen iHpopmau,ii BiANOBIAEN O4HOIPYMNHUKIB
MiaroToBKa 40 NPAKTUYHUX 2 BMKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAi HA KOHTPObHI
MUTAHHA
MigrotoBka 40 KOHTPOAbLHOI 2 HanucaHHA KOHTPOAbLHOI
pobotu 1 pob6oTH
MigrotoBKa TecTyBaHHA 3a 2 MpoxoaxeHHA TecTyBaHHA
Temoto 3
Tema 4, | OnpaytoBaHHA TEOPETUYHOIO 5 YcHa gonosigb, y4acTb B
(14) | maTepiany Ta peKoOMeHA0BaHNX 0broBOpeHHi, 4ONOBHEHHA
axepen iHpopmau,ii BiANOBiAEN OAHOrPYMNHUKIB
MigrotoBka 40 NPAKTUYHUX 5 BUKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAi HA KOHTPObHI
NMUTAHHA
MigrotoBka 40 KOHTPO/IbHOI 2 HanucaHHA KOHTPONbHOI
poboTtu 2 po60oTH
MiaroToBKa TeCTyBaHHA 3a 2 MpoxoaeHHA TecTyBaHHA
Temoto 4
Tema 5, | OnpaytoBaHHA TEOPETUYHOIO 5 YcHa gonosiab, y4acTb B
(14) maTepiany Ta peKoMeHO0BaHMX 06roBopeHHi, 4ONOBHEHHA
axepen iHpopmau,ii BiANOBiAEN OAHOIPYMNHUKIB
MiaroToBKa 40 NPAKTUYHUX 5 BMKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAI HA KOHTPO/bHI
MUTAHHA
MiaroToBKa A0 KOHTPO/IbHOI 2 HanucaHHA KOHTPONbHOI
poboTu 2 poboTn
MiaroToBKa TeCTyBaHHA 3a 2 lNpoxoaKeHHA TeCTyBaHHA

Temor 5
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Yac Ha
Tema, . : .
(roz) 3MmicT 3aBAaHHA BUKOHAHHA, dopma 3BITHOCTI
rog
Tema 6, | OnpautoBaHHSA NEKLIMHOTO 3 YcHa gonosigb, y4acTb B
(10) MmaTepiany Ta peKomeH40BaHUX 06roBopeHHi, AONOBHEHHSA
axepen iHpopmau,ii BiANOBiAEN OA4HOrPYMNHUKIB
MiaroToBKa 40 NPAKTUYHUX 3 BMKOHaHHA NPaKTUYHUX
3aHATb 3aBAaHb Ha 3aHATTI,
BiANOBIAI HA KOHTPObHI
NUTAHHA
MigrotoBka 40 KOHTPO/IbHOI 2 HanucaHHA KOHTPONbLHOI
poboTu 2 poboTn
MigrotoBKa TecTyBaHHA 3a 2 MpoxoaXKeHHA TecTyBaHHA
Temot 6
Ycboro 70

OpraHisauia camocTinHoi poboTn 3400yBayiB  OCBITM pernameHTyeTbCS
MonoXeHHAM nNpo camMocCTinHy poboTty 3a406yBadiB ocBiTM y BCI «XapKiBCbKMi
TOProBe/ibHO-EKOHOMIYHMIK  daxoBuit  Koneax  [lepaBHOro  TOProsesibHO-
€KOHOMIYHOrO YHiBEpCUTETY».

6. OUIHKOBAHHA HABYA/IbHUX AOCAINHEHDb

6.1. 3aranbHi KpuTepii oUiHIOBAaHHA HaBYa/IbHUX AOCATHEHb

banu KpuTepii ouiHOBaHHA
90-100 | 3pobyBay OCBITU BUABAAE FMMOOKI 3HAHHA BiANOBIAHO A0 BMMOI MpOrpamm
HaBYa/NIbHOI AUCUMMNNIHW; BMI€E CAaMOCTIMHO 3HAaxO4MTM Ta OMpPaLbOBYBATH
HeobXxiaHy iHpopMmauito Ta 3aCTOCOBYBAaTM TEOPETUYHI MONOXKEHHS Mif Yac
pP03B’A3yBaHHA NMPaKTUYHMX 3aBAaHb; BUKOPUCTOBYE HAOYTIi 3HAHHA | BMiHHA
ANA NMPUAHATTA pilleHb Yy CTaHAAPTHUX | HECTAaHAAPTHUX CUTyauisx; Mae
BMCOKMIN piBEHb KOMMETEHTHOCTI, BiH NMEPEKOHAMBO aprymMeHTYeE BiAnoBigi,
Bi,CTOIOE B/IACHY NO3MLLIIO LLOAO NMUTAHb, AKI PO3rNA[aTLCA

82-89 | 3p06yBay OCBiTU BiIbHO BONOAIE BUBYEHUM 0OCATOM HaBYa/IbHOrO MmaTtepiany
Ta BMi€ 3aCTOCOBYBATM HabyTi 3HAHHA Ta BMiHHA AN1A BUPILWEHHA NPaKTUYHUX
3aBAaHb, ane [AO0MyCKaE OKpemMi HETOYHOCTI; XapaKTepu3yeTbCA AOCTaTHIM
piBHEM KOMMNETEHTHOCTI; Yy BiANOBIiAAX iHOAI MPOCNIAKOBYETLCA MOpPYLUEHHA
CMCTEMATMYHOCTI i NOrYHOCTI BMKNaAy, NpoOTe BMI€ CAMOCTIMHO BUMNPABAATU
A0NyLeHi NOMUAKMU, KiNbKICTb AKUX € HE3HAYHOIO

75-81 |3pobyBay ocBiTM B Uinomy pobpe Bonogie martepiansom Ta BMIiE nig
KepiBHULTBOM BMKNaAaya 3iCTaBAATM, Yy3araJbHIOBATW, CUCTEMaTM3yBaTU
iHbOpMaUito Ta 3aCTOCOBYBATM ii HAa NPaAKTULL; BiANOBIAI € NPAaBUAbHUMMU, ane
HeAO0CTaTHbO MOBHMMMU; BMIE BUNPABIATM NOMU/IKU, cepes, AKNX € CYTTEBI
65—-74 | 3pobyBay OCBiTM BIATBOPIOE 3HAYHY YaCTUHY TEOPETMYHOro MaTepiany,
BUABNAE 3HAHHA | PO3YMIHHA OCHOBHMX MNOJIOXEHb, ane AO0MYCKAE 3HayHy
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Banun

KpuTepii ouiHOBaHHA

KiIbKICTb MOMW/IOK, AKi MOMKe yCyBaTM 33 O0MNOMOroH BUKAALA4Ya; BUABMAE
cepegHin piBeHb KOMMNETEHTHOCTI; Yy CBOIX MipKyBaHHAX CMNUPAETbCA Ha
BiATBOPEHHA TOUYKU 30PpYy BUKNAAAYa, HE BMIE HAaBECTU BNIACHI NPUKAAAN Ta He
MOJKe BiANOBICTM Ha A04aTKOBI 3anuTaHHA; HEOOXiAHI NMPaKTUYHI HaBUYKMK
cdopmoBaHi Ha 6a3oBOMY piBHi

60-64

3006yBay  OCBiITM BOJIOAIE HaABYaNbHMM MaTepiaioM Ha PiBHi, AKWUN
BM3HAYAETbCA fAK MiHIMaNbHO AONYCTUMUMA ANA NPOAOBMKEHHSA HABYAHHSA;
Bosiogie 6a30BOi TEPMIHONOriED, NPOTE Yy CBOIX MiPKYBaHHAX He 34aTeH
aHanizyBaTn oKpemy TeMy HaB4Ya/ibHOI AUCUMMNIHU Y KOHTEKCTI iHWKUX TeM i
BMPAXKaTW B33aEMO3B’A30K MiX HWMU; CNAaBKO OpPIEHTYETbCA B OCHOBHUX
axepenax iHpopmad,ii 3a OCBITHIM KOMNOHEHTOM

0-59

3p06yBay OCBiTUM BO/NIOAIE MaTepiaNOM Ha PiBHIi OKpemMux (pparmeHTiB, WO
CTAaHOB/IATb HE3HAYHY MOro YacTMHY; CMPOMOKHUM BUCBITAUTU INLLIE OKPEMI
MUTAHHA, HE BMIOYKN iX APrymMeHTyBaTU UM MNOACHWUTWU; BIACYTHA LINICHICTb
PO3YMiHHS MaTepiany 3 OCBITHbOro KOMMNOHEHTY, He cPOpPMOBaAHi HeobXiaHi
NPaKTUYHI HAaBUYKKM; y4acTb B OCBITHbOMY MpoOLECi € NACMBHOIO, BigMNOBIAi B
GinbWoCTi € HenpaBuAbHMMKW abo AyXKe NOBEepPXOBUMU i OOMENKYOTbCA
MeXaHIYHMM 33aCBOEHHAM MPOrPamMmM OCBITHbOTO KOMMOHEHTY; MA€ HU3bKUN
piBEHb KOMNETEHTHOCTI

6.2. Buau KOHTpOIO Ta cXxema po3noginy 6anis

[Ona BM3HAYeHHA piBHA 3aCBOEHHA 3400yBaYamm OCBITM HABYaJIbHOrO
MmaTepiany BUKOPUCTOBYIOTbCA TaKi BUAN KOHTPOJIIO Ta CXema po3noainy 6anis:

No PenTUHIoBi OLHKK MakcumansHi
6anm
1 |MOTOYHMIH KOHTPONb 100
Tema 1. CymHicmb, moHAMMA ma 3a80aHHSA PUHKOBUX 00CMi0OHEHb
1.1|Pob60Ta Ha NPaKTUYHUX 3aHATTAX 8
TecTyBaHHA 4
Tema 2. IHgpopmayiliHe 3ab6e3rneyeHHAa MapKemuHa208Ux 00CMI0OHEHb
1.2 |Po60Ta Ha NPaKTUYHUX 3aHATTAX 8
TecTyBaHHA 4
Tema 3. lNlosediHKa crioxusayie 8 cucmemi MapKemuHzay
1.3|Pob60Ta Ha NPaKTUYHUX 3aHATTAX 8
TecTyBaHHA 5
1.4|KoHmponoHa poboma Ne 1 10
Tema 4. KinbKicHi 00cnionceHHA nosediHKU Crioxusadyis
1.5|Pob60Ta Ha NPaKTUYHUX 3aHATTAX 9
TecTyBaHHA 4
Tema 5. AKicHi 0ocnidxeHHA nosediHKU Crioxusayis
1.6 |PoboTa Ha NPaKTUYHMX 3aHATTAX 9
TecTyBaHHA 4
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No PenTUHIOBI OLiHKK MakcumanbHi
6anm
Tema 6. Hanpamu mapkemuH208020 8MauU8y HA N08e0iHKY CoXusayis
1.7|Pob0oTa Ha NPaKTUYHUX 3aHATTAX 8
TecTyBaHHA 4
1.8| KoHmponeHa poboma Ne 2 10
1.9|3006yTKKN B HEPOPMANbHIM OCBITI 5
2 [OuiHKa 3 gucumnniHm 100

dopma NiacyMKOBOro CeMecTpoBOro KOHTPO/IO — 3aiK.

OuiHOBaHHA pe3y/bTaTiB HaBYaHHA 3400yBayiB OCBITU 34iNMCHIOETLCA 3a 100-
6anbHOLO WKanoto. 3aNiKOBa OLiHKA BU3HAYAETbCSA CYMOK HAaKOMUYEHUX Y pe3ynbTaTi
NOTOYHOro KOHTposto 6aniB. MiHiMmanbHa 3arasibHa KinbKicTb 6aniB A8 OTPMMaHHA
NO3UTMBHOI OLHKK 3 AucunnAaiHu — 60.

KpuTepii NOTOYHOro KOHTPOIIO 33 KOHKPETHUMM BUAAMM HABYANbHUX 3aBAAHb
BU3HAYeHO Yy MeToaANYHUX peKoMeHAALIAX A0 MPAKTUYHUX 3aHATb 3 HABYa/IbHOI
amcunnniin  «OCHOBM PUHKOBUX AOCAIAMEHb Ta MNOBEAIHKM CMOXMBAYiB» Ta
MeToaMyHNX peKoMeHaauiax A0 CaMoCTiMHOi pobotn 3p06yBadiB  OCBiTM 3
HaB4anbHOI AncumnnaiHn « OCHOBU PUHKOBUX AOCNIAMEHDb T NOBEAIHKU CMOXKUBAYIBY.

OpraHizayisa Ta nNpoBegeHHA KOHTPOJbHWUX 3aXOAiB  pPernameHTYyEeTbCA
MonoxeHHAM nNpo OLiHIOBAaHHA pe3ynbTaTiB HaB4YaHHA 3400yBayiB OCBITM Yy
BCIN «XapKiBCbKMN TOProBe/IbHO-eKOHOMIYHUI  paxoBUN Konea [lepKaBHOro
TOProBesIbHO-eKOHOMIYHOIO YHIBEPCUTETY».

7. PEKOMEHAOBAHI AXXEPE/IA IHOOPMALIT

OcHoBHI g)xkepena iHpopmauii

1. lobpAaHcbKa B. B., IBaceHko O. A, Yukescbka M. b., CkpunbHuK A. C.
MapKeTUHIOoBi  AOCNIAMXKEHHA : HaBYaNbHUMA MNOCIOHMK ANA  CTYAEHTIB  cheuiaNbHOCTI
075 MapkeTuHr. Montasa : NonTHTY, 2024. 218 c.

2. MapKeTuHr : HaBYanbHUA NOCIBHUK / IBaHeuko H. Ta iH. ; 3a pea. H. P. IBaHeuKo.
TepHoninb : 3YHY, 2021. 180 c.

3. MapKeTUHroBa AianbHICTb NiANPUEMCTB : NiAPYYHUK / 3a 3ar. pea,. KoceHko O. M. 2-
re BUA,, 3i 3BMiHamu i AonNoBHeHHAMM. XapKis : Obepir, 2023. 1155 c.

4. Naxyya E. B. MoBeaiHKa cnoXKunBaya : KOHCNEKT NeKuin ansa 3006yBadiB nepLuioro
(bakanaBpcbkoro) piBHA creuianbHocTi 075 «MapkeTuHr». Xapkis: [epaBHUi
6ioTexHoNOriYHMMN yHiBepcuTeT, 2023. 126 c.

5. CemeHpa O. B., NMeHbkosa O. ., KopmaH I. |. MoBeaiHKa cNoXMBaYiB : HaBYa/IbHUM
NOCIBHMK. YMaHb : CodiHcbkun M. M., 2026. 272 c.

DopaTtkosi gXXepena iHpopmauii
6. boronto6oBa O. MapKeTUHroBi A0CNiAKeHHA (KiNbKICHI i fAKICHi), aHani3 gaHuX :
Bigeonekuisa. 23.10.2023. URL: https://youtu.be/IkUSgS4MwNc


https://youtu.be/IkUSgS4MwNc
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7. Ay6buyak M. 3 4oro cnig noyatM MapKeTMHr Baworo 6i3Hecy : HaBYa/bHUM
Bigeoponuk. 19.04.2024. URL: https://www.youtube.com/watch?v=kFIBuusUJwlI

8. MapkKeTuHr ana 6akanaspis : HaBYa/NbHUI NOCIBHMK / yKnapadi: |. ByaHikeBny Ta
iH.; 33 peA. 4. e. H., npod. |. M. byaHikeBu4. 3-Te BuAaHHA nepepobneHe Ta AONOBHEHeE.
YepHiBLi : YepHiBeLbKWI HaLioHanbHUIM YHiBepcUTeT imeHi KOpia ®eabkosuya, 2025. 370 c.

9. MeHepKMeHT. MapkeTuHr. MigNPUEMHMLTBO : HaBYaNbHUN  MNOCIBHUK [
PAa6oBoAMKT. ®. Ta iH. KponuBHMUBKMIA : LIeHTpanbHOYKPAiHCbKUIA  HAUiOHANbHUM
TeXHi4YHWUI yHiBepcuTeT, 2024. 208 c.

10. MeTpyHa 0. €., MNeTpyHAa B. 0. MapKeTUHT : HaBYa/NbHUIA NOCIOHUK. 4-Te BUA,,
nepepob. i gonos. [HiNpo : YHiBepcuTeT MUTHOI cnpasu Ta ¢iHaHcie, 2024. 360 c. (Cepis:
«bisHec. EKoHOMiKa. PiHaHCKY).


https://www.youtube.com/watch?v=kFlBuusUJwI

